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Wykaz skrotow

CeBiM — Centrum Business in Matopolska;

Domena — poziom struktury MIS o najwyzszym poziomie ogdlnosci (np. ,Chemia”);
DRR — Departament Rozwoju Regionu Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego;

Dziedzina — drugi poziom szczegétowosci w ramach struktury MIS (np. , Turystyka i czas
wolny”);

FEM — Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027 (dokument, okreslajacy

strategie wykorzystania Funduszy Europejskich w wojewddztwie matopolskim na
najblizsze lata);

MARR — Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A;

MCP — Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci;

(M)IS — (matopolskie) inteligentne specjalizacje;

MRI — Matopolska Rada Innowacji;

Platforma specjalizacyjna — sSrodowisko gromadzenia oraz zarzadzania wiedzg na temat
MIS, ich rozwoju oraz animowania zachodzgcego w nich PPO;

PPO — proces przedsiebiorczego odkrywania;

RIS3 — Strategia badan i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji;

ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie;

RPO 2014-2020 — Regionalny Program Operacyjny dla perspektywy 2014-2020;

RSI 2030 - Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2030;

UMWM — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego;

Ustuga — przedmiot zaméwienia UMWM, w ramach ktérego powstato niniejsze
opracowanie;

Uszczegdtowienie MIS - Tréjpoziomowa struktura MIS dostepna w Uszczegdtowieniu

opisu regionalnych inteligentnych specjalizacji okreslonych w Regionalnej Strategii

Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2030;

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie.
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1. Zalozenia modelu PPO w ramach RSI 2030

1.1. Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie powstato w ramach ,eksperckiej ustugi konsultacyjno-
analitycznej, prowadzacej do strukturyzacji MIS w modelu trzech platform specjalizacyjnych”,
na zlecenie UMWM. Realizacja Ustugi wigze sie z modelem wdrazania nowego sposobu
zarzgdzania MIS oraz PPO w Matopolsce, zaproponowanym w RSI 2030. W tekscie Strategii,
przyjetej do realizacji uchwatg Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego nr 181/21 z dnia 25
lutego 2021 r., postawiony zostat pierwszy krok w kierunku strukturyzacji MIS, dostrzezono
bowiem odmienny charakter, potrzeby, ale tez mozliwosci interdyscyplinarnej wspdtpracy
siedmiu MIS. Rdéznice dotyczg specjalizacji o ,,Scistym, ukierunkowanym charakterze” takich,
jak Nauki o zyciu, Energia zréwnowazona iPrzemysty kreatywne i czasu wolnego oraz
specjalizacji ,horyzontalnych” (RSI 2030: 79-80), jak Technologie informacyjne i
komunikacyjne, Chemia, Produkcja metali i wyrobédw metalowych oraz wyrobéw
z mineralnych  surowcéw niemetalicznych, Elektrotechnika iprzemyst maszynowy.
W niniejszym opracowaniu roznice te zostaly poddane bardziej szczegdtowe] analizie,
umozliwiajgcej rekonceptualizacje zawartosci poszczegélnych domen MIS, a takze relacji
miedzy domenami i dziedzinami MIS.

W 2020 r. Matopolska rozpoczeta testowanie nowego modelu PPO w oparciu o tzw.
platformy specjalizacyjne, zorganizowane wokoét aktywnosci kluczowych interesariuszy domen
MIS. W momencie realizacji Ustugi, w regionie dziatajg juz dwie platformy specjalizacyjne,
skupione wokét domeny Nauki o zyciu (life science) oraz Energia zrownowazona. Wspomniana
ustuga, majac charakter kompleksowy, stanowi prébe okreslenia zaréwno: 1) kompozycji
kolejnych, nieuruchomionych dotad platform specjalizacyjnych, zwigzanych z pozostatymi
piecioma MIS, 2) postulowanego zakresu dziatalnosci juz istniejgcych platform
specjalizacyjnych, jak tez 3) wzajemnych relacji miedzy platformami MIS i ich wptywu na
przyszfg strukture MIS.

Niniejsze opracowanie zostato podzielone na dwie zasadnicze czesci. W pierwszej
(obszerny rozdziat 1) zaprezentowano wyniki przeprowadzonych prac analitycznych,
konsultacyjnych i badawczych, zwieniczonych proponowanym modelem platform
specjalizacyjnych, wraz z uzasadnieniem. W drugiej (rozdziaty 2, 3 oraz 4) sformutowano
zatozenia dla procesu wdrazania proponowanego modelu platform, uwzgledniajgce etapy
tegoz procesu, kamienie milowe i rekomendacje dotyczace uktadu instytucjonalnego oraz
komunikacji.

Przed prezentacjg ogdlnych zatozern modelu warto zwrdci¢ uwage na szerszy kontekst,
uzasadniajgcy potrzebe tytutowej strukturyzacji MIS. Poczgtek wdrazania nowej perspektywy
unijnej 2021-2027 stanowi dla wiekszosci regiondw UE okazje do przemyslenia priorytetow
polityki RIS3, co sprowadza sie do weryfikacji, zmian i ewentualnego ponownego wyznaczenia
inteligentnych specjalizacji. Regiony UE dokonujg zmian zgodnie z wtasnymi, specyficznymi
uwarunkowaniami i w skali UE (ale tez w Polsce) mozna zaobserwowaé funkcjonowanie
roznych rozwigzan. Dominujgcym trendem jest jednak poszukiwanie interdyscyplinarnych
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powigzan, synergicznych potgczen miedzy specjalizacjami, co umozliwia podejmowanie coraz
bardziej ambitnych wyzwan rozwojowych: technologicznych i spotecznych. W praktyce wigze
sie to ze zmianami w zakresach specjalizacji, ich nazewnictwie i strukturze. Na poziomie
dziedzin specjalizacji i kierunkéw ich rozwoju w Matopolsce ostatnie takie prace byty
prowadzone w latach 2022 i 2023, a ich efekty zostaty spisane w ramach Uszczegdétowienia
MIS, przyjetego przez Zarzagd Wojewddztwa Matopolskiego w maju 2023 r. W pracach tych
uwzgledniono réwniez wnioski na temat przenikania sie domen i dziedzin MIS, wyptywajgce z
realizacji Badania instytucjonalnej sieci wspétpracy w ramach domen Matopolskich
Inteligentnych Specjalizacji (Openfield, 2022). Proces zmian polegajgcych na tgczeniu domen
specjalizacyjnych obserwowany jest rowniez w odniesieniu do Krajowych Inteligentnych
Specjalizacji.

1.2. Zalozenia ogdlne

Sformutowanie ogdlnych zatozern modelu jest niezbedne dla lepszego, precyzyjnego
oddania kontekstu i sensu proponowanego modelu platform specjalizacyjnych i dziatan
zwigzanych z jego wdrazaniem. Najwazniejsze z tych zatozen to:

e Koniecznos¢ podjecia kolejnych krokédw, umozliwiajacych praktyczne wdrozenie
i instytucjonalizacje rekomendacji wynikajgcych ze wspomnianych réznic w charakterze
MIS (,sektorowe” vs. horyzontalne). Rdéznice te stanowig jednocze$nie przestanke
analityczng do wytonienia ,trzonu” platform, a istotnym Zrédtem jej weryfikacji jest
wspomniane Badanie instytucjonalnej sieci wspodtpracy (..) (Openfield, 2022).
Horyzontalny charakter czesci MIS, jakkolwiek , ktopotliwy” w kontek$cie wyznaczania
granic dziatalnosci (np. poprzez ujecie w ramach dedykowanej platformy specjalizacyjnej),
nie stanowi jednak ich stabosci. Ich sitg jest bowiem potencjat taczenia platform ze sobg,
zarébwno w wymiarze tematéw, problemdw, rozwigzan, jak i w wymiarze spotecznym —
kontaktéw i wspdlnych dziatan interesariuszy. Wazng okolicznoscig (definiujgca stan
zastany przy realizacji Ustugi) jest kontynuacja pozytywnych doswiadczen pilotazu
platformy skupionej wokét specjalizacji life science oraz uruchomienie platformy
skupionej wokot specjalizacji Energia zrownowazona;

e Uznanie i ponowne! podkreslenie faktu, ze specjalizacje gospodarcze wojewddztwa
matopolskiego, mozliwe do wyodrebnienia na podstawie potencjalnie zréznicowanego
zestawu kryteridow i wskaznikéw statystycznych, nie sg tozsame z pojeciem ,,inteligentnych
specjalizacji” wojewddztwa; nie muszg byé rowniez tozsame z biezgcymi tematami
angazujgcymi interesariuszy tworzonych platform, czy projektami przez nich
realizowanymi. Matopolskie podmioty gospodarcze majg petng swobode ,,specjalizowania
sie”, zgodnie z wtasng strategig dziatalnos$ci. Natomiast UMWM, w ramach prowadzonych
polityk rozwoju, w tym zwtaszcza polityki innowacyjnej, istosowania instrumentdow

1 Co wynika z obserwacji autora i uczestnictwa w licznych dyskusjach na temat matopolskich inteligentnych
specjalizacji w okresie kilku ostatnich lat.



wdrozeniowych, takich jak FEM, wskazuje poprzez MIS priorytety tejze polityki,
zapraszajgc do jej wspotrealizacji interesariuszy regionalnego ekosystemu innowacji;

e Podobnie nalezy podkresli¢ jakoSciowg rdéznice pomiedzy procesem monitorowania IS,
wymagajgcym przyjecia w wybranym okresie zakresu granicznego specjalizacji, a PPO,
z zatozenia burzacym porzadki klasyfikacyjne i poszukujgcym nowych drég rozwoju.
Platformy specjalizacyjne, jakkolwiek mogg, wraz ze swoim rozwojem instytucjonalnym,
wyznaczy¢ najbardziej ogdélny poziom klasyfikacji MIS (zastepujac funkcjonalnie obecne
domeny), w ramach regionalnej polityki innowacyjnosci, stanowig przede wszystkim
instrument PPO, wydatnie wspierajgc proces monitorowania IS i specjalizacji
gospodarczych regionu, jednak nie zastepujac lidera tego procesu (UMWM);

e Przy podejmowaniu decyzji na temat liczby uruchamianych w Matopolsce platform
specjalizacyjnych nalezy uwzglednia¢ efektywnosé procesu zarzgdzania MIS i PPO oraz
mozliwosci organizacyjne UMWM — lidera catosci procesu;

e Gtéwnym celem platform specjalizacyjnych ma by¢ zapewnienie warunkéw dla
interdyscyplinarnej wspotpracy interesariuszy MIS, spotkan i dyskusji o najbardziej
aktualnych trendach technologicznych, pomystach, tematach, wyzwaniach, potrzebach.
Platformy nie bedg dziataé we wzajemnej izolacji, lecz wzajemnie sie uzupetniac,
inspirowac i uczy¢ od siebie. Bedg petni¢ role forow dyskusji, ale tez wptywac na
podejmowanie decyzji zarzgdczych w obszarze MIS, poprzez dostarczanie i interpretacje
danych, przedktadanie propozycji dziatah, projektéw, konsultowanie zapiséw
dokumentéw, regulamindw itp.

e Ustalenia proponowane w niniejszym opracowaniu, w szczegdlnosci nazewnictwo
platform, ich kompozycja na poziomie dziedzin MIS (uwzgledniajaca aktualizacje samych
dziedzin) oraz wskazanie priorytetowych obszaréw wspdtpracy miedzy platformami
powinny, przy zaangazowaniu UMWM, by¢ przedmiotem dalszych prac w srodowiskach
interesariuszy platform.

1.3. Przyjeta metodyka prac nad modelem

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia dla Ustugi, prace nad modelem przebiegaty
w kilku etapach. W pierwszej kolejnosci prowadzone byty dziatania analityczne wykorzystujgce
dane zastane — zaréwno dostepne dokumenty, raporty badawcze odnoszgace sie do MIS, dane
przekazane przez Zamawiajgcego, jak tez zrddta literaturowe (artykuty, opracowania, raporty
ewaluacyjne), wykraczajgce poza specyfike Matopolski i prezentujgce zagadnienie zarzadzania
IS i PPO (oraz zmian w tych procesach) w szerszym, naukowym bgadz praktycznym kontekscie
(tu w szczegolnosci warto podkresli¢c doswiadczenia innych regionéw Polski i UE). Prace te
doprowadzity do wypracowania pierwszej, wstepnej wersji modelu platform
specjalizacyjnych, wraz z propozycjg przyporzadkowania domen MIS i rekonfiguracjg dziedzin.
W drugim etapie wstepny model zostat poddany nastepujgcym po sobie konsultacjom:
z ekspertami, z interesariuszami MIS oraz, w wymiarze wdrozeniowym, z przedstawicielami
UMWM ijednostek wojewddztwa matopolskiego. Jednoczesnie, w konsultacjach



bezposrednich, gromadzone byty doswiadczenia zarzgdzania IS i PPO innych regiondw,
polskich i zagranicznych, dobranych wedtug klucza charakteru przyjetych priorytetéw RIS32.
Zatozenia modelu wyjsciowego podlegaty w tym czasie drobnym modyfikacjom w kolejnych
wersjach, a ostatnie, sptywajace juz po spotkaniach, uwagi zostaty wykorzystane w czwartej,
ostatniej wersji modelu. Przebieg kolejnych etapéw prac ilustruje Rysunek 1.

Rysunek 1 — Etapy prac nad modelem platform specjalizacyjnych

Kolejne 2
(-Desk research (analiza A Wersje modelu (-Uwzgle‘dnianie uwag A
dokumentow, danych *Warsztat z UMWM i
zastanych) eKonsultacje z ekspertami jednostkami WM

eKonsultacje z
interesariuszami MIS
eBadania w regionach
polskich i zagranicznych

W Wstepny \ ) W Ostateczny

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dane zastane
Wsréd najistotniejszych dokumentéw, raportéw, artykutdow i innych danych zastanych
wykorzystanych w pierwszym etapie prac nalezy wymienic:
e Badanie instytucjonalnej sieci wspoétpracy w ramach matopolskich inteligentnych
specjalizacji (Openfield, 2022), wraz z raportem z warsztatu powykonawczego,
e Uszczegoétowienie MIS,
e Aneks specjalizacyjny do dokumentu RIS3. Nauki o zyciu. Aktualizacja 2023,
e Baza projektow sktadanych do matopolskiego RPO 2014-2020, zawierajgca
subiektywne przyporzagdkowania wnioskodawcow projektéw do poszczegdlnych MIS
na trzecim poziomie uszczegoétowienia (zgodnie z uktadem obowigzujgcym do 2022 r.),

2 Wybranym punktem odniesienia byty regiony, ktére w poprzedniej lub biezacej perspektywie UE przyjety
specjalizacje charakteryzujace sie duzym poziomem ogdlnosci, komunikujacym wyzwania spoteczne, badz
odwotujgce sie w swym nazewnictwie do wartosci, bagdz emocji (w przeciwienstwie do waskiego, branzowego
badz technologicznego ujecia). Do konsultacji wybrano regiony, w ktérych co najmniej jedna ze specjalizacji ma
taki wtasnie szeroki, wtaczajacy charakter.



e Najnowsze artykuty naukowe kluczowych autoréw specjalizujgcych sie w tematyce
RIS3, poswiecone zmianom i wyzwaniom w polityce RIS3 (Marrocu et al.,
2023)(Estensoro & Larrea, 2023) (Benner, 2022)(Foray et al., 2021)(Esparza-Masana,
2021)(Matr, 2021)(Pinto et al.,, 2021) oraz ewaluacje wybranych polityk RIS3
z poziomu regionalnego (Arenal, 2019), (Przedrzymirska, 2018) i krajowego (Gemma &
Bulderberga, 2017),

e Strategie RIS3 16 polskich regiondw oraz regionéw zagranicznych: Gérna Austria,
Styria, Badenia-Wirtembergia, Katalonia, Turyngia.

Konsultacje

Prowadzone konsultacje dzielity sie na dwie sSciezki, wyznaczone zewnetrznym (inne
regiony), bgdz wewnetrznym (Matopolska) punktem odniesienia. W $ciezce ,,wewnetrznej”,
wstepna wersja modelu zostata skonsultowana z ekspertami z zakresu badan i analiz sektora
publicznego, w tym polityki innowacyjnej, ekspertami z zakresu semiotyki i komunikacji oraz
ekonomistami — specjalistami w zakresie analiz faricuchow wartosci, polityki innowacyjne;j
i zarzagdzania rozwojem regionalnym. Nastepnie, po dokonanych korektach, model zostat
zaprezentowany interesariuszom MIS, reprezentujgcym kluczowe instytucje zidentyfikowane
w przywotywanym badaniu sieci (Openfield, 2022). Pozyskano w ten sposéb opinie
interesariuszy domen: Nauki o zyciu (life science), Chemia, Produkcja metali i wyrobdw
metalowych oraz wyrobéw z mineralnych surowcéw niemetalicznych, Elektrotechnika
i przemyst maszynowy, Przemysty kreatywne i czasu wolnego. Kolejna wersja modelu
uwzglednita wnioski dotyczgce planu jego wdrazania, wypracowane w trakcie dyskusji
z przedstawicielami UMWM i jednostek wojewddztwa matopolskiego — partneréw procesu.
W Sciezce ,zewnetrznej” przeprowadzono wywiady pogtebione (IDI lub diady), uzupetnione
konsultacjami e-mailowymi z przedstawicielami: Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Podkarpackiego, Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego, regionow
austriackich: Gérna Austria i Styria oraz niemieckiego regionu Badenia-Wirtembergia. Wnioski
z konsultacji przeprowadzonych w tej $cieice, jakkolwiek nie wptynety bezposrednio na
strukture modelu i kompozycje platform, potwierdzity zasadnos¢ zatozen przyjetych w trakcie
jego opracowania i dostarczyty wielu praktycznych spostrzezen i rekomendacji, zwigzanych z
prowadzeniem PPO w regionie.

Wybdr do konsultacji regiondw podkarpackiego i lubelskiego zostat dokonany w oparciu
o uprzednig analize danych zastanych wszystkich polskich regiondéw, w zakresie regionalnych
strategii innowacji i przyjetych w nich zestawdw inteligentnych specjalizacji, po konsultacji z
Zamawiajgcym. W przypadku wojewddztwa lubelskiego mozna mowi¢ o wysokim stopniu
podobienistwa wyjsciowego modelu platform specjalizacyjnych dla Matopolski z lubelskimi
inteligentnymi specjalizacjami (m.in. Zdrowe spoteczeristwo, Cyfrowe spoteczeristwo,
Technologie materiatowe, procesy produkcyjne i logistyczne). Wojewddztwo podkarpackie
zostato natomiast wybrane jako ciekawy przypadek, w ktérym IS zostaty zdefiniowane w
sposob hybrydowy, tzn. zaréwno przez odwotanie do konkretnych sektorow gospodarki



(Lotnictwo i kosmonautyka, Motoryzacja), do horyzontalnej w swym charakterze grupy
technologii (Informacja i telekomunikacja), wreszcie poprzez odwotanie sie do
ogolnospotecznych wartosci (Jakos¢ zycia).

Wybdér do konsultacji regionéw zagranicznych byt celowy i zostat poprzedzony
przegladem priorytetédw S3 (tzn. inteligentnych specjalizacji) w ogélnoeuropejskim narzedziu
Eye@RIS3 — Smart Specialisation Platform, udostepnianym przez Komisje Europejsky. Po
wstepnym wykluczeniu z przegladu regiondw wyspiarskich, badz nadmorskich (w wielu
przypadkach takie specyficzne potozenie geograficzne wptywa na strukture i tresc 1S),
poszukiwano dla Matopolski, wsrdd regiondw zagranicznych, okreslonych w Regional
Innovation Scoreboard 2023 jako co najmniej silni innowatorzy (strong innovators), takich
punktow odniesienia, ktére do tej pory nie byty uwzgledniane jako benchmark w analizie
polityki innowacyjnej (w takiej roli wystepowata hiszpanska Katalonia, niemiecka Turyngia
i szwedzka Skania). Gtéwnym, przyjetym w poszukiwaniach, kryterium byto posiadanie
(w perspektywie 2014-2020 badz — jesli dane zostaty juz zaktualizowane — w perspektywie
2021-2027) przez region wzglednie niewielkiej liczby IS, w tym co najmniej jednej wyraznie
nawigzujgcej do oczekiwan sformutowanych w zatozeniach do Ustugi, tzn. szerokich,
przekrojowych, odwotujgcych sie do wartosci, ustanawiajgcych wizje. Uzyskana w ten sposob
wstepna lista regiondw zostata zweryfikowana pod wzgledem aktualnosci i dostepnosci
danych kontaktowych do oséb odpowiedzialnych za zarzadzanie IS. Sposréd wytypowanych
regiondéw, na udziat w wywiadzie online w okresie realizacji ustugi zgodzili sie przedstawiciele
Goérnej Austrii i Badenii-Wirtembergii. Ponadto, drogg mailowg uzyskano materiaty
informacyjne i odpowiedzi na pytania pogtebiajgce od przedstawiciela Styrii.

Ograniczenia procesu badawczo-konsultacyjnego

Ustuga byta realizowana w okresie pazdziernik — grudzien 2023 i, biorgc pod uwage jej
wielowymiarowos¢ oraz konieczno$é zebrania danych wywotanych, byt to okres krétki, co
stanowito istotne wyzwanie w realizacji. Niemniej kluczowe dla witasciwej interpretacji
wynikéw realizacji Ustugi i rekomendacji dla dalszych prac z platformami specjalizacyjnymi
wydajg sie nastepujgce ograniczenia przeprowadzonego procesu badawczo-konsultacyjnego:
e Doswiadczenia regionéw polskich z prowadzeniem/wprowadzaniem szerokich,

odwotujacych sie do wartosci IS sg stosunkowo swieze, w zwigzku z czym trudno pdki co
sformutowad rzetelng ocene zmian w tym kierunku. Naturalnym wydaje sie wéwczas zwrot
ku bogatszym i diuzszym doswiadczeniom regiondw zagranicznych, gdzie
z kolei ograniczeniem jest wystepowanie istotnych rdznic ustrojowych, instytucjonalnych
i kulturowych, wptywajgcych na mozliwos¢ i skutecznosé adaptacji konkretnych rozwigzan
w zakresie PPO;

e Analizowane dane zastane pochodzg z réznych etapdéw prac nad IS i PPO w Matopolsce,
przez co utrudnione jest wnioskowanie o zaleznosciach i nastepstwach zdarzen
w obserwowanych zjawiskach. Na przyktad punktem wyjscia dla budowania modelu
platform i ich kompozycji do poziomu dziedzin w ramach Ustugi byto Uszczegdtowienie
MIS przyjete w maju 2023 r. oraz zestaw danych o wnioskach sktadanych w matopolskim



RPO 2014-2020, wraz z przypisaniem projektéw do dziedzin i szczegdétowych obszaréw
MIS, ktory z kolei wykorzystywat starsze wersje uszczegdtowienia. Cze$é przeptywodw
i potaczen widocznych w danych z RPO 2014-2020, ktére mogtyby stanowic przestanke do
komponowania platform w ramach Ustugi, zostata prawdopodobnie uwzgledniona
w pracach nad Uszczegétowieniem MIS, lecz odtworzenie tego procesu w szczegdtach nie
byto mozliwe w ramach Ustugi. Niezaleznie od tego, w trakcie prowadzonych konsultacji
modelu platform, interesariusze MIS zauwazyli, ze obowigzujace Uszczegdtowienie MIS
w kilku miejscach nie jest juz aktualne (w rozumieniu zgodnosci z biezgcymi potrzebami
i dziataniami interesariuszy);

e Konsultacje z ekspertami zostaty ograniczone do pojedynczej sesji w ramach wywiadu
grupowego (FGI). Nie jest to formuta wystarczajgca do przedyskutowania wszystkich
watpliwosci. Uwzgledniajagc — i tak niezbedne — przygotowanie i przestanie przed
spotkaniem i dyskusjg pakietu informacji i materiatéw, warte rozwazenia w przysztosci jest
prowadzenie tego typu konsultacji w formule delfickiej, umozliwiajacej gtebsze i dtuzsze
zaangazowanie ekspertow;

e Podobny problem (punktowosci, wycinkowosci) z konsultacjami wystgpit w przypadku
interesariuszy MIS. Pomimo zrdznicowanego doboru proby do FGI, dopuszczenia formuty
hybrydowej (on-site i online) oraz umozliwienia wyrazenia opinii o przestanych
materiatach w trybie asynchronicznym, nie udato sie uzyska¢ informacji zwrotnych do
proponowanych rozwigzan od wszystkich kluczowych interesariuszy. Zasadne, w Swietle
ustalen i propozycji formutowanych w dalszej czesci dokumentu, wydaje sie dgzenie do
kontynuacji konsultacji w pierwszej potowie 2024 r., co pozwolitoby wszystkim aktywnym
interesariuszom zapoznac sie z planowanymi zmianami i przygotowa¢ do wdrozenia
modelu platform.

1.4. Gtowne ustalenia badawcze

Ponizej zaprezentowano najwazniejsze ustalenia badawczo-analityczne, wynikajgce
z przeprowadzonych prac badawczych, analitycznych i konsultacyjnych. W pierwszej
kolejnosci rozwazana jest, w Swietle obserwowanych praktyk i doswiadczen innych regiondw,
sama koncepcja utworzenia interdyscyplinarnych platform specjalizacyjnych. Nastepnie
przedmiotem rozwazan jest obserwowana réznorodnos$é podejs¢ do definiowania IS i
zarzadzania PPO, uwzgledniajgca regionalne uwarunkowania. W dalszej czesci zgromadzone
zostaty rekomendacje dla zarzgdzania procesem PPO, by w ostatniej czesci, przed prezentacjg
modelu platform specjalizacyjnych dla Matopolski, przyjrze¢ sie doktadniej zdiagnozowanym
powigzaniom miedzy domenami i dziedzinami MIS.

Zamiar utworzenia platform tgczacych MIS

Odchodzenie, w perspektywie finansowej 2021-2027, od sektorowo bagdz czysto
technologicznie okreslonych IS, mozna juz nazwaé pewnym trendem w skali paristw UE. Proces
ten mozna wigzac z coraz lepszym, petniejszym rozumieniem idei IS (Foray, 2013)(Foray,
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2014)(Benner, 2020)(Foray, 2019)(Foray, 2020) wsrdd przedstawicieli regiondéw
zarzadzajacych ISiPPOiinteresariuszy tych polityk (Sorvik et al., 2016), réznicowaniem pojecia
IS od specjalizacji gospodarczych regiondw oraz prébg uwzglednienia w politykach typu RIS3
nowych, globalnych wyzwan spoteczno-gospodarczych. Jest tez prédba rozwigzania paradoksu,
w ktérym odpowiedzig na krytyke IS, jako pierwotnie zbyt szeroko definiowanych (a przez to
rozmytych), jest taka redefinicja znaczenia stowa ,sektor”, w ktérej tworzy on szeroka,
inkluzywng i elastyczng przestrzen dla podejmowania i powstawania konkretnych,
ukierunkowanych dziatan i rozwigzan (Esparza-Masana, 2021).

Siedem istniejgcych w Matopolsce domen IS ma, w przewazajgcym stopniu, sektorowy
charakter (w tradycyjnym rozumieniu tego stowa). Nawet jesli w badaniach ewaluacyjnych
(FURBS, 2019) i tekscie RSI 2030 wskazano horyzontalny charakter czesci specjalizacji (np. ICT,
Chemia), ich granice mozna odnosi¢ do sektorowego porzadku klasyfikacji dziatalnosci
gospodarczej typu PKD. PPO, oparty o tak wyznaczone domeny, sitg rzeczy nie sprzyja
przetamywaniu diagnozowanego — wielokrotnie i w wielu Zzrdodtach — problemu silosowosci.
Natomiast platformy specjalizacyjne miatyby te specjalizacje tagczy¢ w elastyczne, zmienne
konfiguracje, stawiajgce na interdyscyplinarng wspétprace i potgczone wspdlng wizja,
odwotujacg sie do rozwoju i spotecznie cenionych wartosci. Z perspektywy wszystkich grup
interesariuszy matopolskiego ekosystemu innowacji, biorgcych udziat w konsultacjach
w ramach Ustugi, taki kierunek zmian zostat uznany za pozadany.

Odwotujac sie do praktyk pozostatych polskich regionéw, mozna zauwazyé, ze problem
réznicowania i adaptacji IS do wskazanych wyzej wyzwan i trendéw zostat dostrzezony. Polskie
regiony podeszty do tego zagadnienia na kilka sposobdw. Tabela 1 prezentuje charakterystyke
tych rozwigzan, wedtug stanu okreslonego w strategiach innowacyjnosci poszczegdlnych
regionow.

Tabela 1 - Rozwigzania dotyczace wyznaczania i nazywania IS na najwyzszym poziomie ogdlnosci w polskich regionach

Rozwigzanie Wojewddztwa Charakterystyka

Rdznicowanie - zachodniopomorskie, | Wskazane regiony definiujg wasko Ilub

poszukiwanie nisz pomorskie uscislajg swoje IS w odniesieniu do
specjalizacji gospodarczych, badz

specjalizacji wskazywanych w poprzedniej
perspektywie Srodkéw UE. Uscislenie
odbywa sie poprzez wskazanie
odpowiednich  grup  produktéw lub
technologii (niekiedy ze wskazaniem

obszaru zastosowania). Hipotetycznie,

3 Problem ,,silosowosci” w zarzadzaniu, w tym zarzadzaniu publicznym, dotyczy sztywnego podziatu dziatalnosci
i odpowiedzialnosci za realizacje dziatan w danym obszarze przez jednostke organizacyjng (np. dziat organizacji,
ministerstwo) obdarzong daleko idgcg niezaleznoscig. Silosowy podziat utrudnia dostrzeganie horyzontu
i mozliwosci wspdlnych dziatan, realizacje wspétpracy oraz podziat odpowiedzialnosci wzgledem kwestii, ktorych
skuteczne rozwigzanie wykracza poza mozliwosci pojedynczej organizacji czy jednostki organizacyjnej (por.
Chatzopoulou, 2023).
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Rozwiazanie

Wojewddztwa

Charakterystyka

mozna przyjgé, ze jednym z istotnych
czynnikow wptywajgcych na przyjecie takich
rozwigzan jest préba  wykorzystania
unikalnych warunkdw i szans, wynikajgcych
np. z potozenia geograficznego (IS
,offshore” na Pomorzu, Wielkogabarytowe
konstrukcje morskie i ladowe
w Zachodniopomorskiem).

Rdznicowanie -
kategoryzacja

Swietokrzyskie,
kujawsko-pomorskie,
dolnoslaskie,
matopolskie (choé w
tym przypadku nie na
poziomie
nazewnictwa IS, a
tresci RSI)

Wskazane w dokumentach IS regionow
majg zrdznicowany charakter i podlegaja
one kategoryzacji, ktdrej towarzyszy
stosowne uzasadnienie. Zazwyczaj jest
mowa o specjalizacjach  gtéwnych /
wiodacych i specjalizacjach horyzontalnych.
W przypadku woj. kujawsko-pomorskiego
spec. horyzontalne uzupetniajg zestaw
specjalizacji , bazujgcych na wartosciach”.
Rozwigzanie dominuje w regionach,
w ktérych liczba jest stosunkowo duza (7-8),
co moze wzbudzac potrzebe
porzadkowania wzajemnych relacji miedzy
IS badz priorytetyzacji.

Transformacja

podlaskie

Wojewddztwo podlaskie wyrdznia sie
poprzez okreslenie specjalizacji
stanowigcych ,rdzen” oraz wskazanie ICT
jako specjalizacji horyzontalnej, stanowigcej
czynnik transformacji i réznicowania kazdej
z czterech ,rdzeniowych” specjalizacji. Jest
to ciekawe rozwigzanie w kontekscie
czestego odwotywania sie w politykach RIS
europejskich  regionow w  biezgcej
perspektywie do czynnikdw transformacji
gospodarczej, takich jak: automatyzacja,
cyfryzacja czy  gospodarka obiegu
zamknietego.

Hybrydyzacja

warminsko-
mazurskie,
podkarpackie, tédzkie,
wielkopolskie,
opolskie, slgskie

Rozwigzanie uwzgledniajgce
wspotwystepowanie obok siebie
specjalizacji o zréznicowanym charakterze —
od wyraznie sektorowego, po odwotujgce

sie do wartosci  (np. Lotnictwo
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Rozwigzanie Wojewddztwa Charakterystyka

i kosmonautyka vs. Jako$¢ zycia na
Podkarpaciu, Medycyna vs. Zielona
gospodarka na Slasku). Jedna z mozliwych
do postawienia hipotez jest wtym
przypadku dfugotrwate  wystepowanie
w regionie  silnego/ych  ekonomicznie
i relacyjnie  sektora/éw gospodarczych,
stanowigcych niemalze tradycyjng
wizytowke regionu, co sktania do
podtrzymywania upowszechnionego juz
nazewnictwa i skojarzen.

Horyzontalna lubelskie, Rozwigzanie nawigzujgce do opisywanych
integracja mazowieckie, lubuskie | trendéw  taczenia IS w  szerokie,
interdyscyplinarne obszary odwotujace sie
do wartosci / pozadanego stanu rzeczy.
Mozna zatozy¢, ze taka integracja wynika

z préby zrozumienia i uporzadkowania
wzajemnych relacji miedzy
zdiagnozowanymi przewagami
konkurencyjnymi regionu, lokalnymi
uwarunkowaniami i wyzwaniami oraz
globalnymi czynnikami  transformaciji

spoteczno-gospodarczej. To  poniekad
naktada na polityki IS szerszy zakres wyzwan
i zobowigzan, zmieniajgc ich charakter oraz
potencjalng role w zarzgdzaniu rozwojem

regionu.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Oceniajac wytgcznie na podstawie desk-research, nalezatoby stwierdzi¢, ze zamiar utworzenia
platform specjalizacyjnych dla MIS odpowiada funkcjonalnie rozwigzaniom przyjetym
w regionach stosujgcych ,horyzontalng integracje”.

Biorgc pod uwage strategie innowacyjnosci zagranicznych regionéw, w wielu
przypadkach widoczne jest dgzenie do integracji polityki innowacyjnej, w tym RIS3, w ramach
szerszej grupy polityk rozwojowych (wspierania przedsiebiorczosci, edukacji, rynku pracy itd.).
Warto podkresli¢, ze korzysci z takiej integracji podkreslane byly réwniez przez ekspertow
biorgcych udziat w konsultacjach w ramach Ustugi. Zapotrzebowanie na informacje o
potrzebach rynku w konteks$cie poszukiwanych w obszarach IS kompetencji byto ponadto
wskazane przez przedstawiciela WUP. Zdaniem ekspertow, dodatkowg korzyscig, ktéra
powinny realnie tworzy¢ i komunikowac platformy, jest praca na rzecz wtasnego najblizszego
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otoczenia (miejsce, gdzie zyjemy, miejsce, gdzie prowadzimy dziatalnosc¢), poprawy wtasnych
warunkow dziatalnosci i zwiekszania bezpieczenstwa czy rezyliencji na wypadek kryzyséw?.
Zdarza sie jednak réwniez, ze dokonywane jest zawezenie specjalizacji. Tak stato sie np. w
Badenii-Wirtembergii, gdzie ogdlng specjalizacje Health zmieniono w obecnej perspektywie
na Healthcare industry. Prawdopodobnie wynika to z przekonania interesariuszy, ze realng
potrzebg jest rozwdj naukowy w tym obszarze, B+R. Przyktad ten jest ciekawy, bo
odzwierciedla relacje RIS3 z okresowym wyznaczaniem celdw rozwoju regionalnego. A te cele
mogg byc szersze lub wezsze — w zaleznosci od regionu i aktualnie diagnozowanych w nim
potrzeb. Regionalne uwarunkowania przektadajg sie na rozwigzania — nie sg one ani narzucane
ani bezkrytycznie przyjmowane z zewnatrz.

Dobrym przyktadem integracji tematyki IS z szerszymi wyzwaniami rozwojowymi,
a nawet pédjscia o krok dalej niz opisana wyzej strategia ,horyzontalne] integracji”, jest
strategia RIS3 2030 regionu Katalonii. Jak piszg autorzy dokumentu, pomimo aktualnosci wizji
okre$lonej w RIS3 poprzedniej perspektywy, opartej o trzy ,wektory transformacji
gospodarczej” (tradycje przemystowe, zielona gospodarka, jako$¢ Zzycia) teraz celem
nadrzednym regionu jest przejscie w kierunku bardziej zielonego, bardziej cyfrowego, bardziej
rezylientnego i sprawiedliwego modelu spoteczno-gospodarczego. Dla osiggniecia tego celu
zestawiane ze sobg s3: transformacyjne iodpowiedzialne badania i innowacje, rozwdj
enabling technologies, tworzenie nowego, cyfrowego i opartego na technologiach przemystu
oraz przeksztatcenie systemu dystrybucji débr i ustug za pomocg tzw. wspdlnych agend
(shared agendas). Kluczowa role w tej uktadance petnig szeroko rozumiane innowacje
spoteczne (Generalitat de Catalunya & European Union, 2022). Kluczowe technologie
wymieniane w tym kontekscie (Al, cyberbezpieczenstwo, facznos¢ i blockchain, mikro-
i nanoelektronika, fotonika i technologie kwantowe, zaawansowane i zréwnowazone
materiaty, biotechnologia, zaawansowane, cyfrowe wytwarzanie) stanowig zaledwie jeden ze
srodkow, dzieki ktérym wspdlne agendy (A sustainable, fair, equitable and healthy food
system, An environmentally-friendly emissions-neutral energy and resource system,
A sustainable mobility and logistics system, A universal, sustainable, resilient social and health
care system, A reflective, proactive, inclusive and responsive education and knowledge-
generation system, A sustainable, competitive industrial system, A cultural system that
integrates people, territory and history) mogg doprowadzi¢ do osiggniecia postawionego celu
(Generalitat de Catalunya & European Union, 2022).

Myslagc o biezgcych doswiadczeniach Matopolski we wdrazaniu platform
specjalizacyjnych oraz planach na najblizszg przysztos¢, a jednoczesnie odnoszac je do
konstruktu katalonskich ,wspdlnych agend”, mozina powiedzie¢, ze powotanie
i ukonstytuowanie platform w srodowisku interesariuszy jest poczatkowym etapem na
potencjalnej drodze do szerszego wykorzystania tego (platform — przyp. DS.) instrumentu
w polityce rozwoju regionu. Relacje te, w uproszczony sposéb, prezentuje Rys. 2.

4 Jest to nawigzanie do koncepcji tzw. ekonomii paczka (doughnut economics) Kate Raworth.
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Rysunek 2 - Potencjalny model rozwoju platform specjalizacyjnych w kontekscie polityk regionalnych

4 Y4 Y4 Y4 )

Specjalizacje Platformy Wspdlne Cele polityk
(MIS) (PPO) agendy regionalnych

\ /\ '\ /\ J

Zrédto: opracowanie wiasne.

Mozna zatozy¢, ze w przypadku skutecznego wdrozenia platform specjalizacyjnych
w Matopolsce stang sie one w ciggu najblizszych lat instrumentem budowy / wzmacniania
zdolnosci interesariuszy do oddolnego wypracowywania takich wtasnie wspdlnych agend. Aby
tak sie jednak stato, platformy beda musiaty wykaza¢ sie odpowiednim poziomem otwartosci,
inkluzywnosci (bez wzgledu na zmiany w strukturze MIS), zdolnoscig do wigczania w dyskusje
i angazowania odbiorcéw innowacji i obywateli (spoteczny wymiar innowacji).

Poza poziomg integracjg polityk regionalnych (poszczegdlnych polityk szczebla
regionalnego) widoczna jest tez tendencja do integracji pionowe;j (terytorialnie, w obrebie
samorzgddéw réznego szczebla). Zaréwno w analizowanym przypadku Katalonii, jak i Badenii-
Wirtembergii istnieje wyrazne powigzanie wdrazania regionalnej strategii innowacji
z rozwojem subregionalnym, rozwigzywaniem problemoéw terytorialnych, a to wszystko przy
udziale obywateli (w ramach citizen science, tzn. nauki w stuzbie obywatelom, tworzone;j
razem z obywatelami). Co ciekawe, watki subregionalne i potencjat IS do wyréwnywania szans
rozwojowych w regionie sg rowniez obecne w RIS3 polskich regionéw (np. podkarpackie,
wielkopolskie). Trudno jednak méwi¢ o spdjnosci i konsekwencji w koordynacji regionalnych
polityk innowacyjnosci ze strategiami rozwoju mniejszych jednostek samorzadu
terytorialnego — gmin i powiatéw. Sciélejsza integracja pionowa polityk rozwoju opartych o IS
to wazne zadanie dla samorzgddéw na najblizsze lata (np. w kontekscie polityki inwestycyjnej).
Utworzenie platform (a szerzej: kazda istotna zmiana w katalogu badz strukturze 1S) jest tez
potencjalng okazjg do refleksji nad wspdtpracg miedzyregionalng w ramach IS (przyktadem
powracajaca okresowo dyskusja o $ciélejszej wspdtpracy Matopolski ze Slaskiem). Uwaga ta
jest o tyle zasadna, ze biezgca sytuacja geopolityczna (wojna w Ukrainie) juz uruchomita
dyskusje o miedzyregionalnej — miedzypanstwowej wspotpracy wsrdd czesci interesariuszy
MIS.
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Regionalne réznice i wyzwania w podejsciach do strukturyzacji IS i
zarzadzania PPO

Jak juz zwrécono uwage, regiony UE, réwniez polskie, podchodzg do strukturyzacji IS na
rézne sposoby, co wynika ze zréznicowanych uwarunkowan regionalnych, dotychczasowych
doswiadczen regionu, zdiagnozowanych potrzeb i wyzwan oraz mozliwosci zarzadczych. Cho¢,
w zdecydowanej wiekszosci, decyzje podejmowane w odniesieniu do IS sg podyktowane
wynikami pogtebionych analiz i konsultacji z interesariuszami, trudno nie odnie$¢ wrazenia, ze
w procesie decyzyjnym wystepuje spora doza niepewnosci, co w rézny sposéb przektada sie
na poziom akceptowanego ryzyka. Czes¢ regiondw wprowadza kosmetyczne zmiany, w innych
przypadkach sg one nieco odwazniejsze. Trudno sie temu dziwié, biorgc pod uwage, ze
ksztattowanie zatozen IS 2021-2030 nalezato zakonczy¢ przed poznaniem skutkéw decyzji
i rozwigzan przyjetych w poprzedniej perspektywie (Esparza-Masana, 2021). Stad nie brak
opinii, ze przyjety uktad specjalizacji jest zawsze wynikiem jakiego$ kompromisu, akceptacji
rozwigzania (czyli np. ukfadu i liczby specjalizacji) potencjalnie nieoptymalnego, ale
stanowigcego krok w dobrg strone. Dotyczy to réwniez dyskusji nad nazewnictwem i zakresem
poszczegblnych IS. Z jednej strony, odpowiednie nazewnictwo jest wazne, zwfaszcza dla
ksztattowania wtasciwej wizji, jednoczacej interesariuszy specjalizacji izachecajacej do
wiekszej wspotpracy. W tym przypadku najistotniejszy jest konsensus interesariuszy, a co
najmniej uwzglednienie konstruktywnych propozycji w ramach prowadzonych konsultacji (w
woj. lubelskim w konsultacjach zaproponowano i zaakceptowano rozdzielenie wczesniejszej
specjalizacji Biogospodarka na Zdrowa zywno$¢ iZielona gospodarka). Z drugiej strony,
kluczowa jest wola wspdtpracy ze strony interesariuszy, ich aktywnos$¢ i rzeczywiste
zaangazowanie. Gdy czynniki te juz wystepujg, zmiany w nazewnictwie stajg sie drugorzedne.
Konkretnym przyktadem takiej zaleznosci moze by¢ konferencja ,,Smart Food 2023” w woj.
lubelskim. Na stronie wydarzenia mozna odnalezé tresciowe odniesienie do RIS, ale jako jedno
z wielu, obok np. KIS. Brakuje ponadto jakiejkolwiek identyfikacji wizualnej RIS lub RSI. Wazne
wydaje sie natomiast to, ze wydarzenie jest juz zakorzenione i zaopiekowane przez wazne
podmioty, w tym klaster, liczacy 170 interesariuszy. Mozna wiec stwierdzié, ze aktywnosc¢ nie
pojawia sie dlatego, ze mamy nowg etykiete, ale dlatego, bo stanowi kontynuacje
wczesniejszych dziatan, ugruntowanych w istniejgcym potencjale. Stanowi to ciekawy wniosek
dla przysztej promocji platform — nie trzeba uzywaé doktadnie nazwy specjalizacji (platformy),
zeby zgromadzi¢ zainteresowanych, odpowiednich interesariuszy i zapewni¢ oczekiwang
frekwencje. Istotne wydaje sie tu zastrzezenie jednego z rozmdéwcéw: otédz dla duzych graczy
specjalizacje i ich nazewnictwo raczej nie sg istotne, ale juz dla mniejszych podmiotéw — tak.
Dzieki komunikacji specjalizacji wiedzg one w jakim kierunku moga sie rozwijac i jakie w tym
zakresie sg oczekiwania wtadz. Z pewnoscia tez wyznaczenie i komunikowanie specjalizacji jest
korzystne z punktu widzenia terytorialnego — daje szanse orientacji dziatan mniejszym
jednostkom samorzadu, z réznych czesci regionu. Wreszcie, z IS wigze sie tez finansowanie,
adresowane réwniez do stabszych badz nowych podmiotow.

Jesli chodzi o znaczenie przywigzywane do szerokiego, odwotujgcego sie do wartosci,
inkluzywnego nazewnictwa specjalizacji, podkreslanych jest kilka korzysci z tym zwigzanych.
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Po pierwsze, z rozwigzaniem takim wigzana jest nadzieja na ,przedsiebiorcze odkrywanie” —
wieksza szansa na pojawianie sie nowych, nieoczywistych tematdw czy powigzan. Tam, gdzie
nie ma jeszcze twardych danych, nadzieja ta jest ugruntowana w racjonalnych przestankach.
Na przyktad w woj. lubelskim nowe specjalizacje spotkaty sie z duzym zainteresowaniem
w trakcie naboru interesariuszy (najliczniej reprezentowana specjalizacja to Zielona
gospodarka). Jesli chodzi o szeroki i potencjalnie niespdjny / wielotematyczny zakres
specjalizacji (w przypadku Matopolski: platformy), to ryzyko takie jest oceniane przez
ekspertéw i przedstawicieli innych regionédw jako niewielkie — nie stoi to bowiem na
przeszkodzie wytanianiu sie mniejszych, spdjnych grup tematéw i interesariuszy w ramach
podgrup czy ,podstolikdw”. Po drugie, co szczegdlnie podkreslali przedstawiciele regiondéw
zagranicznych, szersze, bardziej pojemne specjalizacje dajg wiekszg swobode i elastycznosé w
zarzadzaniu, pozwalajac na reakcje na zgtaszane potrzeby i wprowadzanie niezbednych zmian,
a tym samym wiekszg efektywnos¢ catego procesu. Wieksza elastyczno$é pozwala na
mocniejsze wtaczenie i zaangazowanie interesariuszy, ktérzy widzg, ze ich aktywno$é
i pomystowos¢ moze co$ zmieni¢. Tradycyjng obawa z perspektywy administracji jest w takiej
sytuacji kwestia monitoringu efektéw. Tu jednak podpowiedzi ze strony rozwinietych
regiondw zagranicznych sg zbiezne ze znanymi juz postulatami odnosnie monitoringu polityki
innowacyjnosci — by podchodzi¢ do niego dosy¢ ,miekko”, na poziomie kluczowych
rezultatdow, pomagajac sobie narzedziami oceny zrelatywizowanej takimi, jak benchmarking
(w tym Regional Innovation Scoreboard). Korzystne jest ,,podpatrywanie” lideréw i tam, gdzie
to mozliwe, préba ciggtego doskonalenia wtasnych proceséw.

Pewne wyzwanie stanowi zarzgdzanie specjalizacjami o charakterze horyzontalnym,
takimi, jak ICT. W zrealizowanych konsultacjach podkreslano, ze niemozliwym jest proste
dofaczenie ICT do innych, istniejgcych specjalizacji, bo zawsze pozostanie
niezagospodarowana jakas czes¢. W przypadku modelu proponowanego w niniejszym
opracowaniu, prowadzi to do budowy nowej platformy z mocno zaznaczong obecnoscig ICT,
choé uznanie argumentéw o wadze ICT we wspodtczesnej gospodarce sktania czasem do
,ustawienia” tej specjalizacji horyzontalnej obok innych, o sektorowym charakterze
(horyzontalnos¢ komunikowana jako ,,wspierajgca” bywa niekiedy Zle rozumiana, jako cecha
specjalizacji ,,drugiej kategorii”). Funkcjonujg wiec rézne rozwigzania: pozostawienie ICT jako
trzonu specjalizacji bardziej ogdlnej (np. , Cyfrowe spoteczeristwo” w lubelskim), zrownanie
specjalizacji z pozostatymi (,Informacja i komunikacja” jako jedna z czterech IS woj.
podkarpackiego) czy uznanie ICT jako czynnika transformacji pozostatych specjalizacji (woj.
podlaskie).

Kolejne wyzwanie wigze sie z komunikowaniem szerokich zakreséw specjalizacji
interesariuszom. Podejscie takie (intuicyjnie przeciwne do pojecia ,specjalizacji”) wymaga
uzasadnienia i wyjasnienia intencji. Dobrym uzasadnieniem jest poszukiwanie nowych
mozliwosci rozwoju, ale tez — z punktu widzenia interesariuszy — poszerzanie mozliwosci
pozyskiwania dofinansowania. Przeprowadzanie zmian w isthiejgcym zestawie specjalizacji
jest mozliwe bez skarg i protestéw, przy zatozeniu rzetelnego prowadzenia konsultacji ze
srodowiskiem. Wymaga to oczywiscie aktywnosci, licznych wyjazdéw, spotkan
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zinteresariuszami. Jak wskazywali np. przedstawiciele Podkarpacia, nie nalezy biernie
oczekiwa¢ na reakcje przedsiebiorcéw, natomiast warto ich aktywnie informowad
i mobilizowa¢ w miejscach, gdzie prowadza oni swojg dziatalno$¢ (na terenie catego
wojewddztwa), gdzie wokoét danego tematu tworzg sie wieksze skupiska. Aktywnosé
w przypadku szerokich specjalizacji polega réwniez na sugerowaniu mozliwych powigzan, co
rézni sie od podejscia do specjalizacji branzowych, gdzie identyfikacja technologii czy tematéw
projektéw jest tatwiejsza. Niemniej, podkreslane sg wyrazne korzysci (m.in. elastycznos¢,
wykorzystanie szans) z przyjmowania strategii ogdlnej, ,,nieprzesterowanej”.

Waznym i inspirujgcym watkiem, do ktérego warto nawigza¢ w polityce RIS3
w Matopolsce, jest — widoczne szczegdlnie w badanych regionach zagranicznych — powigzanie
tematyki IS z regionalng polityka inwestycyjng. Na przyktad w Styrii (region austriacki ze stolicg
w Graz) IS s opisywane jako narzedzie pozycjonowania regionu wsrdd globalnych
inwestordw, z uwzglednieniem dziatalnosci B+R, opartej na kluczowych kompetencjach
technologicznych regionu. Z tego wzgledu w nowym dokumencie strategii gospodarczej
regionu zostaty one umieszczone w jednej z pieciu kluczowych strategii poswieconej
rozwojowi biznesu (Location Development and Location Management).

Badanie regiondw polskich i zagranicznych pozwala tez sgdzi¢ o stusznosci rozwijania
PPO i RIS3 z bardziej aktywna rolg klastréw. W regionach, z ktérymi prowadzono konsultacje
zawsze jest to wazina (cho¢ nie jedyna) grupa interesariuszy IS i PPO. Pozostatymi
interesariuszami jest dosc¢ klasyczny zbiér podmiotéow: firmy, uniwersytety, politechniki — cho¢
w przypadku krajéw o bogatej tradycji zrzeszania sie (Niemcy, Austria) wymieniane w tym
kontekscie sg rowniez izby handlowe i przemystowe czy zwigzki zawodowe. Klastry, same
w sobie, tez znajdujg sie na réznym poziomie rozwoju. Duze, silne czy doswiadczone klastry,
operujgce w znanym sobie bagdz stabilnym otoczeniu, mogg funkcjonowac dos¢ niezaleznie od
biezgcej polityki RIS3 (przyktad Doliny Lotniczej na Podkarpaciu). Wiekszej aktywnosci wymaga
niekiedy praca z klastrami operujgcymi w zmieniajgcym sie otoczeniu (np. wyzwania
elektromobilnosci i zielonej gospodarki w sektorze automotive w regionie Badenii-
Wirtembergii). Jak wskazywat m.in. przedstawiciel Styrii, klastry, poprzez formutowane przez
nie strategie wtasnego rozwoju, wydatnie wspierajg proces translacji IS na konkretne tematy
czy projekty rozwojowe. Przy tej okazji nalezy jednak zaznaczyé, ze np. w Austrii regiony sg
czesto udziatowcami badz wspotzarzadzajgcymi klastrow (np. poprzez specjalny departament
regionalnej spoétki rozwojowej), co wydatnie utatwia codzienng wspodtprace z klastrami.
Promowanie idei sieciowania (klastrowania) pomaga w zarzgdzaniu szerokimi specjalizacjami,
pomagajgc w identyfikacji oddolnego zainteresowania wokot pewnych tematéw, branz czy
nisz (np. hotelarstwo w ramach Jakosci zycia na Podkarpaciu). Wspodtpraca z klastrami jest
oczywiscie korzystna rdowniez z punktu widzenia mozliwosci organizacyjnych jednostek
zarzgdzajacych IS (nie sposdb rozmawiad z wszystkimi interesariuszami IS indywidualnie).

Rekomendacje dla zarzadzania PPO w oparciu o platformy specjalizacyjne

Biorgc pod uwage wszystkie informacje zgromadzone w toku prowadzonych analiz oraz
przeprowadzone konsultacje z regionami polskimi i zagranicznymi, podjeto probe
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sformutowania ogdélnych rekomendacji, mogacych wspomdc proces zarzadzania PPO

w oparciu o model platform specjalizacyjnych. Do najistotniejszych naleza:

Przyjecie elastycznego, ewolucyjnego podejscia do zarzadzania szerokimi specjalizacjami
(w przypadku Matopolski: platformami), jesli chodzi o ksztattowanie wewnetrznej
struktury. Warto sugerowaé punkty wyjscia dla potencjalnej wspodtpracy w obrebie
specjalizacji i dbaé, by srodki kierowane na jej wsparcie nie ,,rozmywaty sie”, a pozwalaty
na uzyskanie masy krytycznej. Jesli chodzi o ustalenie priorytetéw, tematéw, kolejnosci
dziatan — konieczna jest wspotpraca z interesariuszami platform;

UMWNM, jako wtasciciel procesu, musi odgrywac w nim aktywna role: proponowaé kierunki
wspdlnych prac, organizowaé spotkania, warsztaty z ekspertami itp. Jednoczesnie,
zaangazowaniem warto $wiadomie zarzadzaé — zwiekszaé aktywnos¢ w obszarach
(rozumianych tematycznie, ale tez terytorialnie) stabiej rozwinietych, pozwalajac na
wiekszg samodzielnos¢ interesariuszy w obszarach, ktére sg juz silne, a pozycja
interesariuszy ustabilizowana. Oddanie wiodacej roli w animacji interesariuszom (np.
klastrom) powinno sie odbywac¢ przy udziale i nadzorze pracownikéw UMWM,
dedykowanych do obstugi poszczegdlnych platform. Regutg réwniez powinno by¢, ze
efekty pracy platform (np. aneksy specjalizacyjne, analizy przeprowadzone w celu ich
opracowania, raporty) stajg sie wtasnosciag UMWM, pozostali interesariusze odnoszg
natomiast korzys¢ z faktu uczestnictwa w tych pracach (korzysci networkingowe,
informacyjne, lobbingowe). Platformy powinny konsultowaé badZ decydowaé w takim
wymiarze, ktéry ma szanse zostaé uwzgledniony w procesie decyzyjnym i przetozy sie na
realne dziatania. Wiarygodnos¢ stron (w tym UMWM), wynikajgca z wdrazania wspdlnych
ustalen, jest kluczowa dla budowy wzajemnego zaufania;

Warto diagnoze, poprzedzajgcg zmiane priorytetdw rozwojowych, rozpoczynaé od
zebrania, przy wspoétpracy z ekspertami zewnetrznymi, mozliwie szerokiego zakresu
danych, opinii, trendéw rozwojowych. Natomiast samo formutowanie strategii rozwoju (w
szczegolnosci planu dziatan) powinno juz odbywaé sie we wspodtpracy z lokalnymi
interesariuszami. Pozwala to na efektywne i twdrcze pofgczenie priorytetdw regionu
wytypowanych w ramach analiz, z rzeczywistg, biezgcg dziatalnoscia interesariuszy;
Rekomendowanym cyklem programowania i monitorowania polityki IS jest cykl roczny.
Przy zachowaniu elastycznosci, niezbednej w kontekscie innowacyjnosci i mozliwosci
okresowej aktualizacji procesu, zapewnia to odpowiedni poziom jego transparentnosci dla
wszystkich interesariuszy (tworzenie rocznych planéw dziatan, ewaluacja efektéw).
Transparentnos¢ i okresowa ewaluacja pozwala na wzajemne zaufanie, umozliwiajgce
uproszczenie procesu. Jak pokazuje przyktad Gornej Austrii, roczny plan dziatania w danym
obszarze nie musi by¢ rozbudowanym dokumentem — wystarczy kilkustronicowe
opracowanie celdow i podziatu odpowiedzialnosci. Prostote zapewnia tez skupienie
wytgcznie na wspdlnych tematach mozliwych do opracowania w ciggu roku — niezaleznie
od pozostatej dziatalnosci prowadzonej przez interesariuszy (potencjalnie nie mieszczgcej
sie w catosci w ramach priorytetdéw rozwojowych regionu);
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Istotna jest koordynacja dziatan i wysitkdw po stronie jednostek zarzadzajgcych procesem
w imieniu regionu i wszystkich partneréw operacyjnie wtgczonych w proces. Poza
wyznaczeniem procedur i sSciezek instytucjonalizacji, nalezy dbac¢ o regularny kontakt
operacyjny, w tym czeste spotkania robocze (np. raz-dwa razy w miesigcu na linii Zespot
ds. Rozwoju Innowacyjnosci w UMWM — kluczowi partnerzy, np. IZ i IP FES, zespdt SPIN,
CeBiM);

Rownie istotny jest regularny kontakt z interesariuszami, czemu moze sprzyjaé
wyznaczenie oséb sprawujgcych merytoryczng i operacyjng ,,opieke” nad platformami.
Zadaniem takich oséb powinna by¢ réwniez biezgca analiza trendéw, benchmarking
z dziatalnoscig innowacyjng regiondw wysoko rozwinietych isugerowanie usprawnien
w dziatalnosci platform;

W prébie przetozenia dziatalnoéci platform na dziatalnoé¢ sektora MSP warto rozwazy¢
zaplanowanie dwéch elementéw: 1) wskazanie (i komunikowanie) instrumentu o niskim
,progu wejscia” (do takich mozna zaliczy¢ bony), umozliwiajgcego organizacjom
o mniejszych zasobach i potencjale efektywne wtgczenie sie w program dziatalnosci
platform oraz 2) wspdtprace promocyjng z podmiotami, ktére uzyskaty juz pewne korzysci
w wyniku wspétpracy z platformg i — wcielajgc sie w role ,,ambasadoréw platformy”,
mogtyby takie korzysci przedstawi¢ innym podmiotom (rodzaj success story);

We wspieraniu procesu animacji platform warto promowac i wykorzystywaé¢ wiedze
zgromadzong w Badaniu sieci... (Openfield, 2022). Opracowanie dostarcza wskazéwek dot.
potencjalnych lideréw platform badZz mozliwych kierunkéw tworzenia partnerstw /
konsorcjéw podmiotéw zdolnych do animacji platform;

Srodowisko oczekuje regularnej i statej komunikacji o procesie, planowanych dziataniach i
przyjetych ustaleniach, co ma ograniczy¢ wrazenie ,,akcyjnosci” w zarzadzaniu IS i ciggtego
powrotu do podstaw. Planowanie i komunikowanie dziatan z wyprzedzeniem (mapa
drogowa, plany roczne) pomogg interesariuszom ujrzeé proces w dtuzszej perspektywie.
Konieczna jest tez kumulacja wiedzy i jej udostepnianie (rola UMWM), réwniez na
poziomie gromadzenia zapisdw, notatek, wnioskow z poszczegdlnych dyskusji w ramach
PPO. Warto rozwazyé, przetestowaé i wybra¢ state narzedzia podsumowywania,
archiwizacji i udostepniania informacji (newsletter lub inna, adekwatna forma), zaréwno
pomiedzy jednostkami UMWM, a interesariuszami, jak tez samymi jednostkami UMWM i
partnerami. Komunikowanie ustalen z poszczegélnych etapdw w procesie, zwtaszcza
spotkan z udziatem interesariuszy (kazde spotkanie rodzi oczekiwanie produktywnosci)
pozwala na dostrzezenie efektdw wspdlnych dziatan, co wptywa korzystnie na aktywnos¢
i zaangazowanie interesariuszy. W tym kontekscie powszechnie oczekiwana jest wieksza
aktywnos¢, obecnos¢ i widocznos¢ UMWM w catym procesie — komunikacja z partnerami
nie powinna przyjac¢ postaci udostepniania produktéw (np. raportéw) z realizacji ustug na
rzecz UMWM przez podmioty zewnetrzne (eksperci zewnetrzni sg wazni w catym procesie,
ale ich rola jest i powinna by¢ inna).
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Pozostale rekomendacje interesariuszy PPO

Poza wskazanymi wyzej rekomendacjami, w ramach Ustugi zebrano i podsumowano
réowniez luzne spostrzezenia i wnioski interesariuszy PPO, warte przedyskutowania przez
wtasciciela procesu (UMWM). Najwazniejsze z nich to propozycje:

e rozwazenia (przy zatozeniu prawno-formalnej dopuszczalnosci takich rozwigzan w ramach
wybranego dziatania / instrumentu) szerszego dopuszczenia udziatu podmiotéw spoza
regionu (np. w konsorcjach, ale niekoniecznie) w finansowaniu projektéw realizowanych
na terenie woj. matopolskiego (zatozenie, ze efekty projektu zostajg w regionie);

e realizacji w obstudze procesu programowania® i komunikacji z interesariuszami ustugi typu
»Zgtos problem”, ktéry umozliwitby biezgcy monitoring watpliwosci, problemoéw, spraw do
rozwigzania, rozwigzywanie problemdw i wzajemne uczenie sie wszystkich uczestnikow
ekosystemu opartego na platformach®;

e zwrdcenia uwagi na potencjat platform do podejmowania w przysztosci szeroko
zakrojonych dyskusji istotnych dla rozwoju wojewdédztwa (np. kompetencji przysztosci
i rynku pracy — we wspotpracy z WUP i jego partnerami), idgcych w poprzek zakresu
odpowiedzialnosci réznych departamentéw UMWM i instytucji wojewddztwa; Ta
rekomendacja moze czesciowo zosta¢ wdrozona dos¢ szybko, w zwigzku z realizacjg
planowanego projektu dot. ksztatcenia zawodowego i zaktadajgcego m.in. wigczenie
podmiotéw szkolnictwa zawodowego w prace platform MIS oraz utworzenie regionalnego
zasobu wiedzy o trendach i potrzebach rynku pracy w kontekscie MIS;

e podjecia refleksji nad aktualnoscia relacji miedzy specjalizacjami gospodarczymi regionu,
a platformami. Uruchamianie platform o szerokim, inkluzywnym zakresie dziatania to,
zdaniem badanych interesariuszy, dogodna okolicznos¢, zeby uwzglednié te specjalizacje /
tancuchy wartosci, ktére byly juz rozpoznawane w rdznych regionalnych badaniach
i analizach, lecz pozostajg od lat w ,poczekalni”.

Powigzania i przeptywy miedzy domenami i dziedzinami MIS

Zgodnie z zatozeniami OPZ dla Ustugi, w analizie powigzan pomiedzy domenami
i dziedzinami MIS, ktére mogtyby stanowié przestanki dla utworzenia mniejszej (od aktualne;j
liczby domen) liczby platform, przyjeto dwie zasadnicze perspektywy badania powigzan.
Pierwszg perspektywe stanowita heurystyczna (uproszczona), ekspercka analiza taricuchéw
wartosci pod katem potencjalnych: 1) oczywistych tozsamosci (,ten sam problem, tylko
widziany od strony innej domeny”), uzasadnionych, funkcjonalnych powigzan / uzupetnien
(,takie powigzania juz w Swiecie / na rynkach funkcjonujg”) badz potencjalnych synergii
(nieoczywiste, acz mozliwe do wyobrazenia korzysci z potgczenia). Efektem tej analizy byto
wstepne rozmieszczenie dziedzin MIS w ramach trzech (wariant 1) badz czterech (wariant 2)

5Tzn. w toku wszystkich czynnoéci operacyjnych zwigzanych z wdrazaniem RSI 2030 i instrumentéw jej realizacji
(jak FEM 2021-2027), np. opracowywanie i zmiany regulaminéw, kryteriéw naboru itp.

6 Tego typu propozycja rodzi pytanie o sposéb identyfikacji i przypisania odpowiedzialnosci za rozwigzanie
wskazanego problemu. Wydaje sie jednak, ze jest to zadanie, z ktérym mogtaby sobie poradzi¢ nawet jedna
osoba, nadzorujgca / weryfikujgca prace algorytmu bgdZ — w wersji uproszczonej — okresowo referujgca stan
zgtoszen na miedzyzespotowych spotkaniach.
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platform specjalizacyjnych, przy czym punktem wyjscia byto wykorzystanie trzonu
zbudowanego wokét pierwszych uruchomionych platform dla domen Nauki o zyciu i Energia
zrownowazona. Taka strategia budowy modelu byta uzasadniona nie tylko naktadami
poniesionymi na uruchomienie pilotazowych platform, ale przede wszystkim przestankami
merytorycznymi zawartymi w RSI 2030 i Badaniu sieci (Openfield, 2022), sugerujgcymi,
odpowiednio: budowe platform wokét IS o charakterze sektorowo-problemowym oraz
priorytet dla uruchomienia platformy z wykorzystaniem domen Energia zréwnowazona
i Produkcja metali (...). Na podstawie analizy heurystycznej definiowano réwniez zaleznosci
pomiedzy platformami na poziomie dziedzin, a niejednokrotnie typdéw projektow
proponowanych w opisach dziedzin w dokumencie Uszczegdtowienie MIS. Zaleznosci te ujete
zostaty w dwdch kategoriach: komplementarnosci (K) oraz alternatywy (A), gdzie
komplementarno$é¢ oznacza wystepowanie powigzan zachecajgcych do podejmowania
wspollnych dziatan z innymi platformami, a alternatywa oznacza rozwazenie nowego
umiejscowienia dla danej dziedziny (w ramach platformy innej, niz ,bazowa”). Omawiane
propozycje zostaty umieszczone w kolumnach D, E, F modelu (patrz: zatgcznik).

Druga perspektywa osadzona zostata w danych o wnioskach o dofinansowanie
ztozonych w ramach matopolskiego RPO w perspektywie 2014-2020. W zwigzku z tym, ze
przedmiotem badania byto wspétwystepowanie (wielokrotne przypisanie) wniosku w réznych
domenach lub dziedzinach MIS 7 , w pierwszej kolejnosci do dalszego badania
wyselekcjonowane zostaty wnioski, z ktérych kazdy posiadat przynajmniej podwdjng
klasyfikacje (réwniez w obrebie tej samej domeny). Takich wnioskéw naliczono 880. Dla
wybranej grupy wnioskéw zliczono czesto$é wystepowania par przyporzadkowan, przy czym
dla zwiekszenia czytelnosci wnioskéw: 1) jesli poziom klasyfikacji odnosit sie do typdw dziatan
/ projektéw, podlegat agregacji do poziomu dziedziny, 2) w ostatecznej tabeli wynikowej®
umieszczono kombinacje par wspétwystepujgcych na poziomie co najmniej 10% wnioskow. W
ujeciu globalnym, najczestsze wspétwystepowanie wnioskéw zaobserwowano w przypadku
domen / dziedzin:

- 3.7 (Rozwigzania transportowe przyjazne srodowisku) i 3.11 (Inteligentne sieci, integracja
systemow i technologie geoinformacyjne) — 55% wnioskéw klasyfikowanych jako 3.7
posiadato jednoczes$nie klasyfikacje 3.11°,

- 7.1 (Przemysty kreatywne) i 7.3 (Gry komputerowe i oprogramowanie (Interactive Leisure
Software)) — 46%,

- 1.1 (Aktywne i zdrowe zycie) i 1.3 (Nowoczesna diagnostyka i terapia, Digital Health) —37%
- 1.5 (Innowacyjne Centrum Medyczne — Innowacyjny Szpital) i 1.3 (Nowoczesna diagnostyka
i terapia, Digital Health) — 37%,

a wiec w obrebie domen IS, co moze by¢ warto$ciowg informacjg, w szczegdlnosci dla samych
interesariuszy IS .

7 Klasyfikacje wg IS dla RPO 2014-2020 réznig sie od zaktualizowanych zakreséw domen i dziedzin MIS,
wprowadzonych w Uszczegétowieniu MIS.

8 Niepublikowany materiat wewnetrzny zamawiajgcego.

% Podawane dalej kolejno wartosci procentowe nalezy odczytywad wtasnie w ten sposéb.
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Bardziej interesujgcych informacji dostarcza analiza wspétwystepowania klasyfikacji z réznych
domen. Najczesciej wystepujgce konfiguracje spetniajgce ten warunek prezentuje Tabela 2.

Tabela 2 — Najczesciej wspotwystepujace (w odsetkach) pary klasyfikacji projektéw z réznych domen IS wsrod projektow
sktadanych do matopolskiego RPO 2014-2020, posiadajacych klasyfikacje do co najmniej dwoéch dziedzin lub domen MIS.
W tabeli ujeto wytacznie pary, dla ktérych wspdlne wystapienia przekroczyty 15%.

Pierwsza klasyfikacja z pary Druga klasyfikacja z pary Procent

7.4 Przemysty czasu wolnego | 1.1 Aktywne i zdrowe zycie 30%

3.1 Technologie inzynierii | 1.3 Nowoczesna diagnostyka | 26%

medycznej, w tym | i terapia, Digital Health
biotechnologie medyczne
4.1 Chemia w ochronie | 1.2 Produkty lecznicze i |22%
zdrowia wyroby medyczne
3.15 Inteligentne | 7.3 Gry komputerowe i|21%
technologie kreacyjne oprogramowanie
(Interactive Leisure
Software)

3.2 Diagnostyka i terapia | 1.3 Nowoczesna diagnostyka | 18%
chordéb cywilizacyjnych oraz | i terapia, Digital Health

w medycynie

spersonalizowanej

35 Wysokosprawne, | 2.1 Inteligentne sieci | 18%
niskoemisyjne i magazynowanie energii

i zintegrowane uktady

wytwarzania,
magazynowania,  przesytu
i dystrybucji energii

3.9 Wielofunkcyjne | 5.3 Inteligentne technologie | 17%
materiaty i kompozyty | i procesy przemystowe
0 zaawansowanych

wilasciwosciach, w  tym
nanoprocesy i nanoprodukty

4.2 Chemia w rolnictwie oraz | 1.6 Zdrowa zywnosé | 16%
przemysle rolno- | i zywienie
spozywczym, drzewnym

i celulozowo-papierniczym

Zrédto: opracowanie wtasne.

Warto zauwazyé, ze cze$¢ wnioskdw z przeprowadzonej analizy potwierdza zasadnos¢
czesciowego uproszczenia klasyfikacji MIS, przeprowadzonego w ramach prac nad
Uszczegdtowieniem MIS. Ponadto, wnioski wyptywajgce z przeprowadzonej analizy
wzmachiajg zasadnos$¢ rozwigzan zaproponowanych w wyniku analizy heurystycznej,
w szczegolnosci wskazan dla dotgczenia konkretnych dziedzin do pilotazowo uruchomionych
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platform oraz komplementarnosci stanowigcej zachete do podejmowania wspdtpracy
pomiedzy platformami.

1.5. Propozycja modelu czterech platform MIS

Wstepny model platform specjalizacyjnych, uzyskany zgodnie z opisang wyzej analiza
powigzan i przeptywéw miedzy domenami i dziedzinami MIS, a takze wnioskéw z raportu
Badania sieci... (Openfield, 2022) zawierat propozycje utworzenia trzech platform: ,,Zdrowe
spoteczeAstwo”, ,Zrownowazona energia”, ,Cyfrowe spoteczeAstwo i zarzadzanie
dziedzictwem” oraz poddania pod dyskusje utworzenia czwartej platformy ,Zaawansowane
materiaty, procesy i urzadzenia”. Na tym etapie sformutowano kilka komentarzy wzgledem
wstepnej propozycji. Zauwazono mianowicie, e proby ujecia zdefiniowanych
w Uszczegétowieniu MIS domen i dziedzin w maksymalnie trzy platformy (propozycja taka
byta dyskutowana na spotkaniu eksperckim w UMWM latem 2023 r.) prowadzg do
,hiezagospodarowania” kilku dziedzin o swoistym charakterze, wymykajgcym sie przyjetej
optyce uzasadniania powigzan miedzy domenami i dziedzinami. Stwierdzono réwniez, ze
w dokumencie Uszczegétowienia MIS zabrakio odniesien do kosmosu itechnologii
kosmicznych, cho¢ ten kierunek rozwoju, jako obiecujacy, byt na wniosek interesariuszy
wzmiankowany w RSl 2030. Zmiany w Uszczegétowieniu MIS wzgledem wczesniej
obowigzujgcych opiséw MIS spowodowaty ponadto utrate czytelnych powigzan pomiedzy
domeng Elektrotechniki i przemystu maszynowego a domeng Nauki o zyciu. Propozycja
utworzenia platformy pn. ,Zaawansowane materiaty, procesy i urzadzenia” miata na celu
przezwyciezenie tych wyzwan i deficytow (przy zatozeniu docelowej interdyscyplinarnej
wspotpracy czwartej platformy z pozostatymi, w tym postulowang platformg Zdrowe
spoteczenstwo).

Konsultacje z ekspertami doprowadzity do wniosku o braku kontrowersji w przypadku
propozycji utworzenia platformy ,, Zdrowe spoteczenstwo”. Sygnalizowano jedynie, ze jest to
platforma, w ktérej moze sie odnalezé réwniez — poprzez nawigzanie do wartosci well-beingu
i work-life balance — turystyka lub caty tancuch wartosci zwigzany z domeng okreslang dotad
mianem Przemystéw czasu wolnego. Kwestia ta zostata przeniesiona do dyskus;ji
z interesariuszami. W przypadku platformy ,Zréwnowazona energia” eksperci zauwazyli, ze
zawiera ona na tyle zréznicowane faicuchy wartosci, iz trudno dtuzej nazywac jg po prostu
energia. Sygnalizowano, ze bardziej adekwatng nazwg dla platformy bytby ,Zréwnowazony
przemyst”. W dyskusji postawiono hipoteze, 7e przyjecie takiego rozwigzania znositoby
koniecznos¢ utworzenia czwartej platformy. Rozwigzanie z trzema platformami mogtoby,
zdaniem ekspertéw, prowadzié do wiekszej spdjnosci semantycznej platform 10 .
Kontrargumentem w tej sytuacji byt znaczacy rozrost drugiej platformy oraz watpliwosci czy

10 7Zdaniem autora opracowania cho¢ jest to zabieg atrakcyjny z punktu widzenia komunikacji i promocji
przyjetych rozwigzan, nie powinien jednak stanowi¢ nadrzednego celu. Analiza doswiadczen zagranicznych
regiondw wskazuje, ze inteligentne specjalizacje — ich nazewnictwo, charakter i wzajemne relacje — dopuszczajg
niejednorodnos¢ porzadkow, zjawisk czy proceséw definiowanych pod tym pojeciem, a eksplikacja zaleznosci
miedzy nimi wzmacnia strategiczng waznosc¢ pojecia.

24



dla niektdrych rozwijanych technologii trafng okaze sie etykieta ,,zréwnowazenia”. Ze wzgledu
na nieostro$é pojecia dziedzictwa i skojarzenia z przesztosciag, zdecydowanie rekomendowano
rezygnacje z jego uzywania, zwfaszcza w zestawieniu z nowoczesnoscig sygnalizowang przez
,Cyfrowe spoteczenstwo” (proponowana nowa nazwa trzeciej platformy). W odniesieniu do
zaproponowanej koncepcji powotania platform w oparciu nie o jednoznaczng klasyfikacje
dziedzin, a wielokrotne przyporzadkowania, eksperci uznali to za korzysé z punktu widzenia
budowania jednoczacej interesariuszy wizji rozwoju. Zwrdcono jedynie uwage na konieczno$é
zadbania o wtasciwg, profesjonalnie przygotowang komunikacje takiego rozwigzania, by
unikng¢ wrazenia chaosu, potencjalnie wyczytywanego z wielosci mozliwych powigzan,
konfiguracji. Wnioski i propozycje z konsultacji z ekspertami uwzgledniono, przygotowujac
druga wersje modelu przekazang do konsultacji interesariuszom. W wersji tej nie rozstrzygano
jednakze kwestii tworzenia trzech lub czterech platform, przedstawiajac rozwigzania
wariantowe.

Konsultacje z interesariuszami przyniosty kolejny gtos przychylny utworzeniu platformy
,Zdrowe spoteczenstwo”. Dla drugiej platformy zaproponowano nazwe ,Zréwnowazona
energia i przemyst”. Rozwazajac mozliwosc jej dalszej integracji z platformga ,,Zaawansowane
materiaty, procesy i urzadzenia” w celu ostatecznego utworzenia trzech platform,
zaproponowano nazwe , Gospodarka przysztosci”, jednakze w tym przypadku pojawity sie
zarébwno glosy aprobaty, jak i watpliwosci dotyczace nadmiernej ogdlnosci takiego
rozwigzania. Wskazano, ze trzecia platforma powinna akcentowad korzysci dla spoteczenstwa,
wynikajgce z dostepnosci ustug i dgzenia do podnoszenia jakosci zycia (wyrazonej jednak w
taki sposéb, by unikng¢ powielania obszaru zdrowia). Jak zauwazyli interesariusze, nazwa
,cyfrowe spoteczenstwo” (sugerowana przez ekspertow) nie spetnia tego wymogu, gdyz,
cyfryzacji / bycia ,cyfrowym” nie mozna uznaé¢ za warto$¢ samg w sobie. W dyskusji
kontynuowanej korespondencyjnie pojawita sie propozycja wprowadzenia wartosci ,,Komfort
zycia”, ktéra — pomimo bliskoznacznosci z jakoscig zycia, odwotuje sie w wiekszym stopniu do
wygody i bezpieczeristwall. Trzecia platforma mogtaby sie wowczas nazywaé: ,, Dostepnosé
ustug i komfort zycia”, a to z kolei wzmocnitoby zaproszenie do udziatu w platformach
specjalizacyjnych kierowane do Srodowiska innowacji spotecznych, w waznym i rozwijanym w
Matopolsce (m.in. przez ROPS) obszarze dostepnosci®?.

W dalszych konsultacjach — warsztatach z przedstawicielami UMWM i innych jednostek
WM - wyrazono zrozumienie i poparcie dla zamiaru utworzenia platform, a jedyne
watpliwosci dotyczyty nazewnictwa trzeciej i czwartej platformy. Uzgodniono, ze gtos
w sprawie aktualizacji proponowanego w Ustudze nazewnictwa platform nalezy oddac
interesariuszom platform, tgczac te decyzje z zadaniem wypracowania / aktualizacji aneksow
specjalizacyjnych. Ponadto wskazano, ze zawarte w modelu sugestie powigzan pomiedzy
platformami (komplementarnosci umieszczone w kolumnach D, E itd. modelu) sg cenne, cho¢
warto rozwazy¢ ich komunikowanie w sposdb miekki, jakosciowy, niekoniecznie w strukturze
drzewa (ktora jednak sprawia wrazenie koniecznosci statego przypisania sie). Jesli chodzi o

11 por. ang. pojecia quality of life oraz standard of living.
12 por. projekty inkubatoréw dostepnosci i wtgczenia spotecznego.
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dwie propozycje alternatywnego umieszczenia dziedzin (Biogospodarka i Turystyka i czas
wolny), to Biogospodarka, z punktu widzenia uczestnikdw, wpisataby sie w drugg platforme
(zaréwno w wersji Zrownowazona energia i przemyst, jak i Gospodarka przysztosci). Turystyka
z kolei!® nie powinna by¢ (jak sugerowali wczeéniej eksperci) dowigzywana do Zdrowego
spoteczenstwa — powinna pozosta¢ w trzeciej platformie, gdyz w zakresie, w jakim jest
rozwazana jako specjalizacja w Matopolsce, nie sprowadza sie wytgcznie do turystyki
zdrowotnej, uzdrowiskowej czy nawet wartosci well-beingu.

Uwzglednienie gloséw ekspertow, interesariuszy oraz przedstawicieli jednostek
UMWM, w tym Zamawiajgcego Ustuge, doprowadzito do opracowania czwartej z kolei wersji
modelu platform, ktérych nazewnictwo i kompozycje prezentujg, odpowiednio, Rysunki 3 i 4.
Jak mozna zaobserwowac¢ na Rysunku 3, platforma czwarta (,Zaawansowane materiaty,
procesy i urzadzenia”) zostata umiejscowiona posrodku, jako potencjalny kooperant
wszystkich pozostatych platform. Decyduje o tym ogdlny, nieukierunkowany pod katem
zastosowan, charakter dziedzin MIS sktadajgcych sie na te platforme. W istocie, kazda z nich
moze potencjalnie wzmacnia¢ taficuchy wartosci obecne w pozostatych platformach (patrz
ocena komplementarnosci w zatgczniku).

Rysunek 3 - Model czterech platform specjalizacyjnych - nazewnictwo i relacje

3

Dostepne
ustugii komfort
Zycia

Zrédto: opracowanie wtasne.

Platforma nr 1 (Zdrowe Spoteczenstwo) i nr 2 (Zrownowazona energia i przemyst) zostaty
zbudowane wokét wiodacych domen MIS, definiujgcych trzon aktywnosci tych platform, a

3 W konsultacjach zabrakto udziatu przedstawicieli waznych interesariuszy taficucha wartosci zwigzanego
z turystyka, tym bardziej proponowane tu rozwigzanie nie rekomenduje radykalnych zmian w jego
umiejscowieniu w ramach platformy.
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jednoczes$nie prowadzacych juz (za posrednictwem operatoréw i animatoréw) dziatania w

formule pilotazowe;.

Do platformy nr 1 dotaczono:

trzy dziedziny specjalizacji Technologie informatyczne i komunikacyjne (ICT): 1) Systemy
opieki, monitorowania, diagnozowania i terapii funkcjonujace w ramach tzw. MedTech, 2)
Hybrydowe systemy obstugujgce i wspierajgce uprawe roslin oraz hodowle ryb, ptactwa i
zwierzagt oraz ochrone przed szkodnikami, 3) Digitalizacja rozwigzan i proceséw
wspomagajgcych produkcje zywnosci wysokiej jakosci, co uzupetnia tancuchy wartosci
zwigzane co najmniej zdziedzinami: Technologie cyfrowe wspomagajace opieke
medyczng, Nowoczesne, zrbwnowazone rolnictwo oraz przetwoérstwo, Zdrowa zywnos¢
i zywienie;

dwie dziedziny specjalizacji Chemia: 1) chemia medyczna oraz 2) chemia w rolnictwie
i przemysle rolno-spozywczym, sformutowane w sposdb jednoznacznie definiujacy obszar
zastosowania rozwigzan.

Do platformy nr 2 dotaczono:

pie¢ dziedzin specjalizacji Chemia: 1) Chemiczne technologie konwersji i magazynowania
energii, 2) Chemia przemystowa i budowlana, 3) Przetwdrstwo ropy naftowej i surowcéw
odnawialnych, 4) Zastosowanie chemicznych proceséw technologicznych w gospodarce
odpadami oraz 5) Zastosowanie proceséw chemicznych w nowoczesnym przemysle.
Powigzania ze zrownowazong energig i przemystem wystepujg w tych przypadkach na
poziomie dziatan / typow projektow proponowanych w Uszczegétowieniu MIS (np. Ad.3:
Technologie i materiaty optymalizujgce procesy energetyczne (mozliwos¢ funkcjonowania
procesOw w obszarach wysokich temperatur i cisnie) minimalizujgce straty procesowe,
pozwalajgce na lepsze uzyski, Ad. 5: Innowacyjne systemy redukcji szkodliwych emisji, w
tym innowacyjne materiaty katalityczne do oczyszczania spalin pojazdéw i maszyn
roboczych);

pie¢ dziedzin specjalizacji Produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobdéw
z mineralnych surowcéw niemetalicznych: 1) Efektywna produkcja metali na bazie
mineralnych surowcéw metalicznych, surowcéw wtérnych lub odpaddéw, 2) Produkcja
innowacyjnych wyrobéw na bazie mineralnych surowcéw niemetalicznych, surowcéw
wtérnych lub odpadéw, 3) Produkcja wyrobdw metalowych na potrzeby gospodarki
niskoemisyjnej, 4) Metody ograniczania ilosci odpadéw produkcyjnych oraz
maksymalizacja ich wykorzystania, w tym wykorzystanie odpaddw ze zrddet
antropogenicznych, 5) Zastosowanie technologii i metod produkcji metali, wyrobdéw
metalowych oraz wyrobdéw z mineralnych surowcow niemetalicznych w celu zmniejszenia
Sladu weglowego procesdw produkcyjnych. Dwie pierwsze dziedziny nawigzujg do
zrobwnowazonej energii na poziomie proponowanych typéw projektéw (np.
Zaawansowane procesy i technologie wykorzystywane w konstrukcjach innowacyjnych
piecéw odlewniczych suréowki, celem zwiekszenia ich sprawnosci energetycznej oraz
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wydajnosci, a takze mniejszego zanieczyszczenia $rodowiska, przy jednoczesnej
mozliwosci stosowania rdinego rodzaju paliw), pozostate trzy w swych opisach
bezposrednio nawigzujg do wtasciwosci zréwnowazonego przemystu;

e trzy dziedziny specjalizacji Elektrotechnika i przemyst maszynowy: 1) Elektroenergetyka, 2)
Technika wysokich napie¢ i kompatybilnos¢ elektromagnetyczna, 3) Zastosowanie
nowatorskich metod konstrukcji pojazdéw, maszyn i urzgdzen oraz innowacyjnych
komponentéw, w celu zmniejszenia $ladu weglowego w procesach ich produkcji
i parametréw ich eksploatacji. Dwie pierwsze dziedziny wspottworzg badZz wzmacniajg
tancuchy wartosci obecne w domenie Energia zrwnowazona, trzecia dziedzina tgczy sie z
energig i przemystem zrownowazonym, na poziomie wybranych typow projektéw.

Platforme nr 3 zaproponowano jako potgczenie:

e o0sSmiu dziedzin specjalizacji Technologie informatyczne i komunikacyjne (tzn. wszystkie
z wyfaczeniem: Metod i urzadzen stuigcych do pozyskiwania danych, Technologii
i urzadzen stuzacych do przesytu danych i informacji, Systemdéw oraz urzadzen do
przetwarzania danych oraz Przechowywania, zabezpieczania, monitorowania oraz kontroli
przeptywu danych i informacji, ich udostepniania oraz bezpiecznej likwidacji. Uznano, ze
dziedziny te majg charakter ogdlny, znajdujac zastosowanie w wielu obszarach i gateziach
rynku. Pozostate dziedziny specjalizacji majg natomiast charakter ustugowy z dosé
wyraznym obszarem zastosowania (np. Systemy edukacji oparte o innowacje i IT);

e wszystkich dziedzin dotychczasowej domeny Przemysty kreatywne i czasu wolnego. W tym
przypadku podkresli¢ nalezy wyraing komplementarnos¢ poszczegdlnych dziedzin
specjalizacji z platformami Zdrowe spoteczenstwo i Zréwnowazona energia i przemyst.

Platforma nr 4 zostata zaproponowana jako obszar dla dziatalno$ci interesariuszy tych dziedzin
z czterech domen (RIS3-6), ktore posiadajg ktdérags/es z nastepujgcych cech: 1) brak
precyzyjnego wskazania obszaréw zastosowania dla technologii, proceséw badZ urzadzen,
2) potencjat zastosowania w wielu obszarach / rynkach, 3) autodefinicje, wykorzystujgca
odwotanie do wysokiej techniki, zaawansowania technologicznego badz innowacyjnosci.
W ten sposdb do platformy zostaty zaliczone:

e dwie dziedziny Chemii (Zaawansowane materiaty i nanomateriaty oraz technologie
ich wytwarzania dla nowoczesnego przemystu, Innowacyjne metody badawcze dla
branzy chemicznej);

e dwie dziedziny specjalizacji Produkcja metali (Innowacyjne technologie oraz
nowoczesne linie produkcyjne dla obrdbki metali, surowcéw i wyrobdw
niemetalicznych, Przetwarzanie surowcdw mineralnych i wytwarzanie wyrobdéw
metalowych z zastosowaniem technologii umozliwiajgcych uzyskanie materiatéw
i wyrobéw o podwyzszonych wiasciwosciach);

e cztery dziedziny Elektrotechniki i przemystu maszynowego (Automatyka i robotyka
procesow przemystowych, Elektromechatronika pojazdéw i maszyn elektrycznych,
w tym elektromobilnos¢ i pojazdy autonomiczne, Elektronika przemystowa i inzynieria
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systemédw wbudowanych, Technika $wietlna, przemystowa multimedialna,
wytwarzania i sterowania cieptem i chtodem) oraz

e cztery dziedziny ICT (Metody i urzadzenia stuigce do pozyskiwania danych,
Technologie i urzadzenia stuzgce do przesytu danych iinformacji, Systemy oraz
urzadzenia do przetwarzania danych, Przechowywanie, zabezpieczanie,

monitorowanie oraz kontrola przeptywu danych iinformacji, ich udostepniania oraz
bezpiecznej likwidacji).

Uproszczong kompozycje czterech platform prezentuje Rysunek 4.

Rysunek 4 - Uproszczona kompozycja platform na poziomie domen i dziedzin

1 2
Zdrowe spofeczeristwo Zrownowazonalenergra i p.rzemysf
LIFE SCIENCE ENERGIA ZROWNOWAZONA

ICT (3 dziedziny) Chemia (5 dziedzin)

Chemia (2 dziedziny) Produkcja metali (5 dziedzin)

Elektrotechnika i przemyst maszynowy (3

dziedziny)
4
Zaawansowane materiafy, procesy i
3 urzgdzenia
Dostepnosc ustug i komfort zycia Chemia (2 dziedziny)
ICT (8 dziedzin) Produkcja metali (2 dziedziny)
Przemysty kreatywne i czasu wolnego Elektrotechnika i przemyst maszynowy (4
dziedziny)

ICT (4 dziedziny)

Zrédto: opracowanie wiasne.

W rozdziale 4 (Zatozenia strategii komunikacji procesu) odniesiono sie do idei
przyswiecajgcych rekomendowanej propozycji nazewnictwa platform oraz wyzwan
zwigzanych z komunikowaniem konsekwencji wdrazania proponowanego modelu.

2. Mapa drogowa wdrazania proponowanego modelu PPO

Biorgc pod uwage stan biezacy dziatalnosci platform oraz wdrazanie proponowanego
w rozdziale 1.5 modelu w ramach perspektywy finansowej 2021-2027, rekomenduje sie,
w pierwszej kolejnosci, przyjecie mapy drogowej dla procesu w 2024 r. (Rysunek 5). Kolorem
zielonym na rysunku oznaczono dziatania rekomendowane pod wptywem wnioskdw
zgromadzonych w wyniku realizacji Ustugi (w tym sugestii interesariuszy), a kolorem
czerwonym kamienie milowe procesu. Uzyskanie zaplanowanych na 2024 r. kamieni milowych
wdrazania modelu warunkuje zasadnos$¢ i terminowos¢ dalszego przebiegu procesu.
Propozycje dalszych dziatan (po 2024 r.), sformutowane ponizej, powinny zostac
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zaktualizowane po osiggnieciu zaplanowanych kamieni milowych i zaprezentowane w ramach
dyskusji / konsultacji z udziatem MRI.

Rysunek 5 - Mapa drogowa wdrazania modelu w 2024 r.

3. Ogtoszenie przetargu na
operatora i animacje
platform

do konca VI

5. Opracowanie planow
dziatalnoscina 2025r.,
prowadzacych do powstania
aneksow specjalizacyjnych do korica IX

XX

4. Wybor wykonawcy/ow

¢ lementy rekomendowane | Kamienie milowe

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ad. 1 — rekomenduje sie organizacje i przeprowadzenie warsztatu podsumowujgcego
doswiadczenia pilotazu dwdch dziatajacych platform z udziatem ich interesariuszy (co najmniej
operatorzy, animatorzy i przynajmniej dwdch cztonkéw kazdej platformy), z zaproszeniem
kluczowych interesariuszy ** wszystkich domen 1S, ktérzy moga wspéttworzyé nowe /
poszerzone platformy. Warsztat ma na celu m.in. przeprowadzenie dyskusji o zakresie i formie
przekazywanych przez platformy informacji, co moze przynies¢ rekomendacje dla
opracowania zatozen przetargu na operatorow / animatoréw platform, umozliwiajgcych
terminowa realizacje ustugi do konca roku kalendarzowego.

Ad. 2 — rekomenduje sie aktywne prowadzenie celowanej komunikacji o planowanym
przetargu na nowe platformy. Gtéwnym celem aktywnej komunikacji powinno by¢
przekazanie potencjalnym zainteresowanym informacji i oczekiwan niezbednych do
przygotowania ofert(y) wysokiej jakosci.

Ad. 6 — powotujac sie na zapisy Regulaminu MRI, stanowigcego zatgcznik nr 2 do Uchwaty
Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego nr 1619/23 z dn. 29.08.2023 r., rekomenduje sie
wiaczenie MRI w aktywne konsultacje efektéw dziatalnosci platform (w szczegélnosci anekséw

14 podmioty zidentyfikowane w przywotywanym juz badaniu sieci (Openfield, 2022).
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specjalizacyjnych iplanéw dziatalnosci platform), z uwzglednieniem wczesniejszego
przekazania materiatdw do konsultacji.

Jak kilkukrotnie sygnalizowano w niniejszym opracowaniu, przygotowanie anekséw
specjalizacyjnych  okreslajagcych  witasciwe, aktualne zakresy dziatalnosci platform
(i ewentualnie dostosowujgce nazewnictwo platform do tychze zakreséw) powinno stanowic
najpilniejsze zadanie nowopowstatych (ale tez zaktualizowanych) platform. W dalszej
kolejnosci ciezar prac (przy zachowaniu zatozenia dorocznej aktualizacji anekséw) powinien
zosta¢ przeniesiony na opracowanie rocznych plandéw dziatania dla platform,
uwzgledniajacych ich postulowang role w schemacie instytucjonalizacji modelu (Rozdziat 3)
i harmonogram, wynikajacy z aktualnych uwarunkowan (np. terminarze konkursow
w naborach regionalnych, krajowych, europejskich, wydarzenia o zasiegu miedzynarodowym
typu targi, konferencje itp.). Aneksy specjalizacyjne powinny zapewnia¢ zawartosc
wystarczajacg do wypetniania roli, jaka przewidziano dla tych dokumentéw w ramach
monitoringu RSI 2030, a jednocze$nie praca nad nimi nie powinna nadmiernie obcigzac
animatorow i cztonkéw platform (zwtaszcza w konfiguracji docelowej — bez operatora). Nalezy
jednak zwrécié uwage, ze diagnostyczno-sprawozdawczy charakter tych dokumentéw, sitg
rzeczy referujacy stan juz istniejgcy badz przeszty, nie powinien definiowa¢ dynamiki prac
cztonkdéw platform. Stad wynika wspomniana wyzej rekomendacja przesuniecia ciezaru prac
na opracowywanie (irozliczanie) rocznych planéw dziatania, koncentrujgcych sie na
aktywnosciach mozliwych do realizacji w najblizszej przysztosci, a przez to stymulujgcych
wspotprace cztonkdw platformy. Ujednolicenie powyzszych zatozen w stosunku do wszystkich
uruchomionych platform powinno nastgpi¢ najpdzniej wraz z rozpoczeciem realizacji przez
UMWM drugiego projektu animacyjnego (kontynuacji).

W 2025 r. powinny byé prowadzone prace nad zatozeniami ewaluacji srddokresowej RSI 2030,
uwzgledniajgcej dziatalno$é platform specjalizacyjnych i spetniajgcej wymogi ewaluacji
partycypacyjnej. Ogtoszenie zamdwienia na realizacje ewaluacji powinno nastgpic¢ nie pdézniej,
niz do konca | kw. 2026 r. Wraz z przygotowaniem ewaluacji, powinny by¢ prowadzone prace
nad zatozeniami pilotazu dla rekomendowanego, réwniez przez czes¢ interesariuszy MIS,
forum wspotpracy miedzyplatformowej >, Ewentualnie, zagadnienie to, w powigzaniu z
potrzebami interesariuszy MIS, mogtoby stanowic¢ jeden z tematdw badawczych dla ewaluacji
partycypacyjnej. Najpdzniej w 2027 r. nalezy zainaugurowaé dziatalnos¢ takiego forum.
Utworzenie forum wydaje sie kluczowe dla rozwoju idei interdyscyplinarnej wspédtpracy,
stojgcej za PPO w modelu platform specjalizacyjnych, atakze dla aktywnej prewencji
wtdrnego ,usilosowienia” srodowiska platform.

15 przyktad formy, jaka mogtoby przyja¢ takie forum zostat zaproponowany w dalszej czeéci dokumentu.
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3. Schemat instytucjonalizacji modelu

Model platformy specjalizacyjnej MIS byt w Matopolsce do tej pory testowany

w uktadzie wykorzystujgcym wybranego w konkurencyjnej procedurze zamowien publicznych

operatora, ktérego obowigzkiem jest nawigzanie wspdtpracy z animatorem, cieszagcym sie

uznaniem w Srodowisku danej platformy specjalizacyjnej. Warto przy tym zwréci¢ uwage na
dwa uwarunkowania:

e Zamiar i potrzeba jak najszybszego uruchomienia kolejnych platform specjalizacyjnych,
przy uwarunkowaniach formalno-administracyjnych dla obecnej perspektywy finansowej,
oznacza kontynuacje wdrazania platform z wykorzystaniem wspomnianej sciezki (wybor
operatora w zamodwieniu publicznym i nawigzanie przez niego wspbtpracy
z animatorem/ami). W  przysztej perspektywie finansowej, przy zatozeniu
wykrystalizowania sie instytucjonalnej formuty wspoétpracy / zaangazowania animatoréw
platform 1® , pozadane bytoby uproszczenie zarzadzania platformg i bezpos$rednie
finansowanie dziatan animatoréw (tzn. z pominieciem funkcji operatora wybieranego
w procedurze zamoéwien publicznych);

e Pierwsze dwie uruchomione platformy obejmowaty zasieg pojedynczej domeny MIS
(Nauki o zyciu, Energia zréwnowazona). Po wprowadzeniu modelu czterech platform
specjalizacyjnych, kazda z nich (dwie istniejgce i dwie nowe) bedzie musiata obstuzy¢
dziatalnos¢ sieci podmiotow wykraczajgcej poza pojedyncza domene MIS. Dla istniejgcych
platform, a w szczegdlnosci ich animatordow, oznacza to koniecznos$¢ rozszerzenia zakresu
dotychczasowe] dziatalnosci w taki sposdb, by platforma uwzgledniata tematy i
interesariuszy dofaczanych do platformy domen i dziedzin. Mozliwym scenariuszem jest
rowniez powazniejsza redefinicja zakresu platformy, przy czym powinna by¢ ona
wypracowana z udziatem interesariuszy, reprezentujgcych dotgczane do platformy
tematy. Harmonogram i efekty tego procesu powinny zosta¢ ujete w pracach nad
aktualizacjg aneksu specjalizacyjnego. W przypadku nowotworzonych platform
rekomendowane jest inne rozwigzanie — wysoko premiujgce oferte operatora, ktory
zadeklaruje i uwiarygodni w momencie sktadania oferty na prowadzenie platformy
mozliwo$¢ utworzenia wspdlnie z animatorami konsorcjum/partnerstwa!’ podmiotéw
zdolnych do merytorycznego reprezentowania tgcznie wszystkich domen, tworzacych
platforme ' (na poziomie przynajmniej jednej z dziedzin domeny, przypisanej do
platformy). Po wyborze najlepszej oferty, gtdwnym zadaniem konsorcjum bedzie wspdlne
wypracowanie ze S$rodowiskiem platformy jej aktualnego zakresu, potwierdzone
opracowaniem aneksu specjalizacyjnego.

16 Uwaga ta dotyczy organizacji wspdtpracy miedzy kilkoma animatorami reprezentujacymi jedng platforme.

17 potwierdzonego umowa okreélajacq zakres wzajemnych zobowigzan partnerdw i ich potencjat instytucjonalny,
w tym personel wyznaczony do realizacji projektu. W zwigzku z oczekiwaniem znalezienia partneréw przez
operatora i przygotowania do nawigzania wspdtpracy z animatorami, rekomenduje sie wczesniejsze (min. z
miesiecznym wyprzedzeniem) poinformowanie podmiotdw potencjalnie zainteresowanych utworzeniem
platformy o przygotowywanym zamodwieniu na wybdr operatora oraz zapewnienie wystarczajgco dtugiego
okresu na sktadanie ofert.

18 7godnie z kompozycjg platform przedstawiong na Rysunku 4.
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Wiascicielem i organem nadzorujgcym catos¢ PPO, wraz z dziatalnoscig platform, jest
Departament Nadzoru Wiascicielskiego i Gospodarki UMWM. Koordynacja dziatan
odnoszacych sie do platform powinna dotyczy¢ innych jednostek UMWM, w szczegdlnosci
Departamentu Rozwoju Regionu (Zespoét ds. projektu SPIN, Zespét ds. Programowania), CeBiM
(w zakresie powigzania polityki inwestycyjnej regionu z MIS oraz realizacji promocji w tym
obszarze) oraz jednostek WM — operatorow instrumentéw wdrazania RSl 2030
(w szczegolnosci: WUP, MARR, MCP, ROPS).

Jednostka posredniczgcy pomiedzy platformami specjalizacyjnymi, a wskazanymi wyzej
jednostkami i podmiotami, jest Zesp6t ds. Rozwoju Innowacyjnosci, dziatajgcy w strukturze
Departamentu Nadzoru Wtascicielskiego i Gospodarki UMWM. Posrednictwo to obejmuje
w szczegolnosci: 1) gromadzenie i udostepnianie biezgcych danych o dziatalnosci platform,
2) agregacje i przekazywanie, zgodnie z uzgodnionym wewnatrz urzedu harmonogramem
i obiegiem operacyjnym, potrzeb, sugestii zmian w instrumentach, zapotrzebowania
informacyjnego itp. interesariuszy platform, 3) zapewnianie wktadu merytorycznego dla
dziatan promocyjnych UMWM, odnoszacych sie do dziatalnosci platform, 4) formutowanie
rekomendacji dla wigczania interesariuszy platform w ewaluacje partycypacyjng regionalnej
polityki innowacyjnej, 5) dostarczanie animatorom platform wktadu merytorycznego dla
prowadzonej dziatalnosci (np. udostepnianie wynikéw badan i analiz, zwigzanych z polityka
innowacyjng, prowadzonych badz zamawianych w réznych jednostkach UMWM i partnerdow)
oraz 6) udzielanie informacji zwrotnej dla efektéw dziatalnosci platform.

Jedli chodzi o trzon instytucjonalny platform, docelowo (po rezygnacji z wyboru
operatoréw i przy bezposredniej wspotpracy z animatorami) sktadaé sie on bedzie
z animatoréw wytonionych wczesniej z pomocg operatora oraz Zespotu ds. Rozwoju
Innowacyjnosci w Departamencie Gospodarki i Nadzoru Wtascicielskiego UMWM. Dla kazdej
z platform w zespole tym rekomenduje sie utworzenie stanowiska specjalistki/y petnigcego
role merytorycznego i administracyjnego ,opiekuna” platformy, bedgcego jednoczesnie
pierwszg osobg kontaktowg, reprezentujgcg UMWM dla srodowiska platformy. Bezposrednie
wsparcie merytoryczne i analityczne dla prac Zespotu ds. Rozwoju Innowacyjnosci zapewni
Zespot ds. Zarzadzania Inteligentnymi Specjalizacjami®®, w szczegdlnosci w zakresie biezgcego
udostepniania wynikéw badan, analiz, wnioskdw i zalecen wynikajgcych z monitoringu
wdrazania RSl 2030. Biorgc pod uwage ciggte doskonalenie PPO, rekomendacji dotyczgcych
dziatalnosci platform, w trybie obiegowym, po zapoznaniu sie z aktualnymi danymi na temat
ich dziatalnosci, mogg udziela¢ cztonkowie Matopolskiej Rady Innowacji. Schemat relacji
streszczajgcy powyzsze zatozenia demonstruje Rysunek 6.

Kluczowym elementem skutecznej dziatalnosci platform specjalizacyjnych jest
zapewnienie ciggtosci dziatalnosci animatordw platform i ich reprezentatywnosci dla zakresu

1% powotanie wzmiankowanych w tym miejscu zespotéw wigze sie rdwniez z ich rozbudowg — znalezieniem
i zatrudnieniem oséb o odpowiednich kwalifikacjach. Z punktu widzenia proponowanych w niniejszym
dokumencie ram czasowych dla postulowanych dziatan, stanowi to jeden z czynnikéw ryzyka wystgpienia
opdznien, niemniej jest to element konieczny dla dtugofalowej mozliwosci wdrazania modelu platform.
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platform. Stad zalecany jest okresowy (np. raz na dwa lata) przeglad dziatania platform pod
tym katem, uwzgledniajacy rekomendacje ze strony co najmniej: dziatajgcych animatoréw,
Zespotu ds. Innowacyjnosci, Zespotu ds. Zarzadzania IS oraz cztonkédw Matopolskiej Rady
Innowacji. Wdrazanie rekomendacji z takiego przegladu, w przypadku gdy prowadzg one do
zmian w istniejacych konsorcjach / partnerstwach 2, powinno odbywac sie w procesie
negocjacyjnym, z wiodgca rolg Departamentu Gospodarki i Nadzoru Wtascicielskiego UMWM
i przy uwzglednieniu biezacych uwarunkowan (np. zaktadajgcych finansowanie dziatalnosci
platform). Procedury takie nalezy uwzgledni¢ przygotowujgc wzory uméw / porozumien dla
konsorcjéw / partnerstw animatorow.

Rysunek 6 - Schemat instytucjonalny platform specjalizacyjnych MIS
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Dla omdwienia i precyzyjnego opisu relacji zasadniczej z Rysunku 6, warto odwotaé sie do cyklu
zarzgdzania wdrazaniem RSI 2030 (Rysunek 7). Kolorem czerwonym zaznaczono na nim te
elementy procesu, dla ktérych dziatalnos¢ platform specjalizacyjnych i aktywnos¢
interesariuszy wydaje sie niezbedna i pozgdana. Diagnoza w obszarze innowacyjnosci,
formutowana w dokumencie strategicznym, stanowigcym podstawe kilkuletnich dziatan, sitg
rzeczy, z kazdym miesigcem, traci na aktualnosci i wymaga aktualizacji. Platformy

20 Np. zmiana zakresu tematycznego platformy moze pociggaé za soba konieczno$é przebudowy grupy
animatoréw.
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specjalizacyjne majg by¢ w tym procesie kluczowym elementem, zapewniajgcym witasciwg
agregacje aktualnych potrzeb interesariuszy, gtosem rynku, ekspertéw i spoteczerstwa.
Cztonkowie platform mogg nie tylko wspodtuczestniczy¢ w aktualizacji diagnozy strategicznej,
ale tez proaktywnie formutowal zalecenia i oczekiwania co do charakteru i tresci
instrumentow wdrazania Strategii. Wypracowane rozwigzania mogg by¢ upowszechniane
(promocja) w srodowisku platform, w szczegdlnosci przez animatoréw, co powinno prowadzic¢
do zwiekszenia skutecznosci efektywnosci catego procesu. Wreszcie interesariusze platform
stanowi¢ powinni jedng z najwazniejszych grup badanych w ramach partycypacyjnej ewaluacji
wdrazania RSI 2030. Z opisanych w tym miejscu aktywnosci wynika tez czesciowo tresc
komunikacji, jaka powinna by¢ adresowana do interesariuszy platform (rozdziat 4).

Rysunek 7 - Obszary aktywnosci interesariuszy platform specjalizacyjnych we wdrazaniu RSI 2030 (kolor czerwony).
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Zrédto: RSI 2030, s.105.

Najwieksze wyzwanie dla skutecznego wtgczenia interesariuszy platform we wdrazanie
RSI 2030 stanowig przepisy i dos¢ hermetyczne procedury, wynikajace z juz obowigzujgcych
przepisdw prawa, umow i zobowigzan na poziomie Umowy Partnerstwa i ustalen w zakresie
wdrazania polityki rozwoju, koordynowanych z poziomu krajowego. Kolejne wyzwanie wynika
z faktu uruchamiania platform (a wiec tez nowych proceséow) w okresie, w ktorym ksztatt
instrumentow wdrozeniowych (np. FEM 2021-2027) zostat juz okreslony i usankcjonowany
przeprowadzonymi konsultacjami. Jest to co prawda dokument, ktdéry przy trafnym
uzasadnieniu moze podlega¢ gruntownym zmianom (np. na poziomie rodzaju instrumentéw
szczegbtowych czy tresci osi programowych), jednak nie sg to sytuacje czeste. Istotny jest fakt,
Ze zapisy programu FEM w wielu przypadkach sg na tyle ogdlne, ze potrzeba gruntownych
zmian moze okaza¢ sie niewielka lub nieistotna. Dopracowywa¢ mozna natomiast
szczegotowe zapisy.
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Nad szczegétami wdrazania FEM 2021-2027, takimi jak propozycje kryteriéw wyboru
projektéw, czuwa Komitet Monitorujacy. Niestety, w chwili obecnej, pomimo szerokiego
sktadu, niemal zupetnie nie sg obecni w nim przedstawiciele podmiotéw tworzacych platformy
specjalizacyjne. Z tego wzgledu rekomenduje sie Zespotowi ds. Rozwoju Innowacyjnosci
zainicjowanie w przysztosci procesu zmian w sktadzie Komitetu Monitorujgcego FEM tak, by
zagwarantowaé¢ w nim obecnos¢ przedstawicieli platform (ewentualnie, jesli to zasadne,
nalezy wiaczy¢ w dziatalnos¢ platform obecnych cztonkéw KM, potencjalnie zdolnych do
reprezentowania intereséw platform).

Nalezy poinstruowaé¢ animatoréw platform w sprawie istniejgcych juz kanatéw
przeptywu informacji, w przypadku FEM. Uwagi wzgledem tresci programu, watpliwosci
i pytania dotyczgce zakresu wsparcia itp. sptywaja do UMWM za posrednictwem punktéw
konsultacyjnych FEM. Skuteczne przekazanie uwag, w sposdb umozliwiajacy naniesienie
ewentualnych korekt w programie, wymaga proaktywnosci ze strony srodowiska, planowania
dziatan i dziatania z odpowiednim wyprzedzeniem (najlepiej kilkumiesiecznym — dtuzszym niz
kwartat). Istniejgce kanaty przeptywu informacji warto wykorzysta¢ w szczegdlnosci w
odniesieniu do narzedzi powtarzalnych (nabory ciggte lub powtarzane), gdzie istniejgce
procedury, przy zachowaniu termindw, gwarantujg wptyw interesariuszy na proces decyzyjny
i programowanie wsparcia, a co najmniej uzyskanie informacji zwrotnej na temat mozliwosci
uwzglednienia propozycji. W przypadku identyfikacji potrzeb nieujetych w programie FEM
badzZ innych dziataniach WM, np. propozycji zmian w SzOOP nie stojagcych w sprzecznosci z
celami programu, zalecane jest ich przekazywanie do jednostek UMWM za pos$rednictwem
Zespotu ds. Rozwoju Innowacyjnosci, przy zachowaniu mozliwie dtugiego okresu
wyprzedzajgcego oczekiwang realizacje postulatéw.

Z pewnoscig okazjg do wiekszej korekty dziatan, w szczegdlnosci wsparcia
adresowanego do interesariuszy platform, jest partycypacyjna ewaluacja srédokresowa RSI
2030, wstepnie planowana na 2026 r., oraz wnioski z innych ewaluacji tematycznych.
Pozostate okolicznosci, dajgce podstawy do negocjowania zakresu wsparcia ze strony UMWM,
to m.in. zmiany prawne, renegocjacje zapisOw programu na poziomie krajowym badz UE czy
biezgca sytuacja w dystrybucji wsparcia (np. duze badz brak zainteresowania ze strony
whnioskodawcow). Nalezy uczuli¢ animatorow platform i Scisle wspdtpracujgcych z nimi
opiekundw platform na konieczno$¢ monitorowania tego typu sytuacji, w trosce
0 zapewnienie sobie mozliwosci wptywu na wdrazanie polityki innowacyjnej regionu. Za
biezacy przeptyw informacji, w tym okresowe raportowanie potrzeb interesariuszy oraz
zagregowanych danych o realizacji programu z instytucji posredniczacych (takich jak WUP,
MARR, MCP), jednostkom UMWM odpowiedzialnym za programowanie powinien
odpowiadaé Zespét ds. Rozwoju Innowacyjnosci w UMWM.

Z punktu widzenia platform specjalizacyjnych i ich animatoréw, zaréwno w pierwszym
okresie po powotaniu nowych platform, jak tez w kolejnych latach ich funkcjonowania, jednym
z gtdwnych zadan powinno by¢ opracowywanie w rytmie rocznym aktualizacji aneksow
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specjalizacyjnych?!. Zaleca sie, by docelowo doprowadzi¢ do ujednolicenia okresu realizacji
aneksow dla wszystkich platform, zgrywajgc te czynnos$é¢ z pozostatymi aktywnosciami
cztonkéw platform (np. doroczne konferencje srodowiska, posiedzenia MRI, na ktérych
prezentowane beda efekty dziatalnosci platform itp.). Tres¢ anekséw powinna stanowic
podstawe dla Zespotu ds. Zarzgdzania IS UMWM do ksztattowania rekomendacji zmian RSI
2030 tresci przysztych programow strategicznych w obszarze innowacyjnosci. Dobrg praktyke
i doswiadczenie w opracowywaniu anekséw zgromadzit animator platformy Life science. Nie
zaleca sie jednak wprowadzenia obowigzku ujednolicania struktury i tresci anekséw do
wypracowanych dobrych praktyk. Co do zasady, struktura i zawartos¢ anekséw powinna: 1)
umozliwia¢ dokumentom z tej grupy petnienie funkcji strategii dla dziatalnosci platformy??
oraz 2) dostarcza¢ danych do monitoringu RSI 2030 (i kolejnych RSI) w wymaganym uktadzie
dziedzin specjalizacji. Zakres i uktad tych danych powinien by¢ okreslony szczegétowo przez
UMWM np. w opisie przedmiotu zamodwienia publicznego na animacje platform lub w innych
porozumieniach z animatorami. Natomiast kazda z platform powinna mie¢ swobode
w doborze metod opracowywania anekséw i prezentacji ustalenn, co moze sie wigzac ze
specyfikg aktywnosci poszczegdlnych platform, dominujgcym ukfadem instytucjonalnym
interesariuszy platformy i biezgcymi jej potrzebami?3. Taka swoboda, biorgc pod uwage
dazenie do regularnego dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniami pomiedzy platformami, moze
zwiekszac¢ skutecznosé i efektywnos$é PPO. Jednoczesnie zaleca sie, by z czasem wypracowac
i zweryfikowac zakres minimalnych informacji, jakie powinny by¢ umieszczane w aneksach.
Wreszcie nalezy oczekiwaé od Zespotu ds. Zarzgdzania IS okreslenia takiej formuty anekséw
(w szczegolnosci w odniesieniu do postaci i poziomu szczegétowosci rekomendacji), ktore
utatwig proces wykorzystania anekséw w pracach nad dokumentami strategicznymi
w dziedzinie innowacyjnosci. Obok opracowywania anekséw, platformy powinny sporzadzad i
przedktadaé do opiniowania przez UMWM (Zespét ds. Rozwoju Innowacyjnosci) roczne plany
dziatania, uwzgledniajace aktywnosci na poziomie catej platformy lub jej czesci (np. specjalnej
grupy interesdw, konsorcjum projektowych), atakie aktywnosci na forum
miedzyplatformowym. Technicznie, plany mogg stanowic czes¢ aneksow.

21 Co podyktowane jest przede wszystkim rytmem i zachowaniem ciggtoéci monitoringu regionalnej
innowacyjnosci w obszarze zasilanym danymi z PPO. Wiecej na ten temat w rozdziale 8 RSI 2030 (System
monitoringu RSI WM 2030 i prowadzenie PPO).

22 Na potrzeby realizacji wspomnianej funkcji strategii zaleca sie, by aneks zawierat w swej strukturze co najmniej
cze$¢ definicyjng (zawierajgcg m.in. zakres przedmiotowy i podmiotowy platformy), opisowo-diagnostyczng
(zawierajgca zestawienie danych na potrzeby monitoringu RSI 2030, analize biezgcej sytuacji w platformie i jej
otoczeniu) oraz strategiczng (formutujaca cele, kierunki dziatan, aktywnosci, zakres niezbednych zmian etc.).

3 Moze sie to wyrazaé np. w swobodzie doboru technik i narzedzi analitycznych. Nie ma merytorycznego
uzasadnienia chociazby dla opierania kazdej diagnozy na rozpowszechnionej (a przez to niejednokrotnie mato
refleksyjnej) analizie SWOT.
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4. Zalozenia strategii komunikacji procesu

Warunkiem sukcesu kazdej polityki typu bottom-up, a do takich nalezy polityka IS oparta
o PPO, jest zadbanie o wtasciwg komunikacje pomiedzy interesariuszami procesu. Znaczenie
promocji i komunikacji podkreslali przedstawiciele wszystkich grup biorgcych udziat w
konsultacjach w ramach Ustugi. Ponizej zdiagnozowano najwazniejsze wyzwania dla promocji
i komunikacji projektu platform specjalizacyjnych MIS, zestawiajgc je z rekomendowanymi
dziataniami.

W pierwszej kolejnosci kluczowe jest wypracowanie w gronie najwazniejszych,
najbardziej zaangazowanych interesariuszy systemu platform jednolitego rozumienia celéw
i zatozen dziatalnosci platform. Do grona tego nalezg co najmniej: poszczegdlne departamenty
i zespoty UMWM, odpowiedzialne za programowanie strategiczne w obszarze innowac;ji,
tworzenie i obstuge instrumentéw wsparcia: CeBiM, instytucje posredniczace (np. WUP, MCP,
MARR) i inne jednostki Wojewdédztwa Matopolskiego, zaangazowane w polityke gospodarcza
i innowacyjng, operatorzy i animatorzy platform specjalizacyjnych, podmioty-uczestnicy sieci
relacji zdiagnozowanych w obszarach MIS (Openfield, 2022), osoby odpowiedzialne za
promocje gospodarczg regionu oraz osoby majgce bezposredni kontakt z interesariuszami
MIS. Jak sie wydaje, dos¢ dobrze, w Swiadomosci interesariuszy, funkcjonuje siedem obecnych
domen MIS, a problemy pojawiajg sie na poziomie szczegétowego ich rozumienia. Tym
bardziej komunikowanie ogdlnych wartosci przyswiecajgcych zaledwie czterem platformom
specjalizacyjnym daje szanse na upowszechnienie podstawowego zestawu zatozen, celdw i
uwspdlnienie wizji dziatalnosci platform.

Wsréd tematdw wymagajacych wielokrotnego powtdérzenia i utrwalenia w spotkaniach
z interesariuszami na pierwsze miejsce wybija sie komunikacja réznic miedzy IS rozwijanymi w
PPO (z natury dynamicznymi) a specjalizacjami gospodarczymi regionu?*. Interesariusze
powinni zyskaé¢ pewno$¢, ze rozwijanie jednych nie dzieje sie kosztem drugich, natomiast
rozwdj jednych i drugich wymaga innego podejscia i narzedzi. Byé moze warto podkreslié
i wskazaé pakiet dziatan, ktére dla specjalizacji gospodarczych bedg prowadzone niezaleznie
od PPO (np. promocja regionu w tych obszarach i przycigganie inwestycji, tworzenie miejsc
pracy itd.)

Zaproponowany model czterech platform cechuje, w zastosowanym nazewnictwie,
konsekwentny nacisk na ogdlne wartosci, oddajace pozadany stan rzeczy i komunikowane
w pierwszym, przymiotnikowym, cztonie nazwy. Tak wiec dziatalnos¢ platform ma przyczyniaé
sie do rozwoju regionu: zdrowego, zrownowazonego, dostepnego i komfortowego oraz
zaawansowanego technologicznie, a wspomniane cztery wartosci mogg by¢ wykorzystywane

24 Jak pokazuja dane z kilkunastu ostatnich lat, specjalizacje gospodarcze wytaniane w oparciu o dane
statystyczne przynoszg powtarzalne rezultaty. Specjalizacje stanowigce podstawe do wytonienia siedmiu domen
inteligentnych specjalizacji byty wskazywane m.in. cyklu badan pn. ,Analiza weryfikacyjna obszaréow inteligentnej
specjalizacji regionalnej wojewddztwa matopolskiego” w latach 2014, 2016, 2018 i 2020. Zestawienie badan
poswieconych temu zagadnieniu mozna znalezé na stronie
https://www.malopolska.pl/biznes/innowacje/badania-i-analizy. Poniewaz specjalizacje gospodarcze regionu
stanowig istotny punkt wyjscia dla scenariuszy rozwoju inteligentnych specjalizacji, zaleca sie dalsze,
konsekwentne ich monitorowanie.
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w promocji platform. Rekomenduje sie zlecenie zewnetrznej ustugi opracowania (przy scistej
wspotpracy z UMWM) profesjonalnej i spdjnej komunikacji przekazu zwigzanego z IS i
platformami. Oile nazwy platform powinny by¢ uznane za poprawne iuzyteczne przez
kluczowych interesariuszy platform, o tyle ustuga mogtaby skupi¢ sie na operacyjnym
wykorzystaniu ostatecznych nazw platform na potrzeby szerszej promocji, wsréd
przedsiebiorcéw, ucznidéw, studentéw itd. Przyktadowymi elementami ustugi mogtyby by¢ np.
zestaw hasztagdéw i haset, kojarzonych z dang platformg na dwdch poziomach — opisowym
(komunikujgcym merytoryczng zawartosc i zakres dziatalnosci platform) oraz dtugofalowej
misji (challenge typu: ,z Krakowa latamy na Marsa”) dla danej platformy, wraz z odpowiednig
identyfikacjg wizualna.

Cennym uzupetnieniem komunikacji modelu platform specjalizacyjnych bytoby
opracowanie czytelnej, mozliwie prostej wizualizacji relacji platform specjalizacyjnych MIS
z opisywanymi w RSI 2030 procesami horyzontalnymi takimi, jak cyfryzacja czy GOZ, wzorem
niektérych regionéw zagranicznych (np. Styria, Godrna Austria). Komunikacja
,okotoplatformowa” moze uwzgledniac réwniez kluczowe kompetencje i przewagi posiadane
i rozwijane w regionie (np. na podstawie zaktualizowanej analizy SWOT z RSI 2030).
Wykonawca ustugi powinien zaproponowac réwniez inne dziatania zmierzajgce do budowy
marki/ek zwigzanych z platformami. W porozumieniu z animatorami platform nalezatoby
ustali¢: jakie elementy dziatalnosci platform mogg i powinny by¢ wigzane z marka Innowacyjna
Matopolska, czy zasadne jest kreowanie wspdlnej marki dla platform specjalizacyjnych MIS,
czy tez kazda z platform powinna stworzyé i zarzadzaé wtasng marka. Przyktadem dziatania,
ktére moze by¢ zarzgdzane z poziomu platformy bgdz UMWM jest baza wiedzy. Natomiast
sukces takiego narzedzia (wyrazajgcy sie w rosngcym zainteresowaniu i liczbie
subskrybentow), jak tez samej marki za nim stojgcej, widoczny jest na przyktadzie portalu
lifescienceopenspace.com, prowadzonego przez lidera platformy Zdrowe spofeczenstwo
(Klaster Life Science Krakow).

Inicjatywa koordynacji dziatan promocyjnych w UMWM powinna by¢ wdrazana
i nadzorowana przez Departament Nadzoru Wiascicielskiego i Gospodarki — wtym
dedykowang dziataniom promocyjnym osobe w zespole zajmujgcym sie PPO (Zespodt ds.
Rozwoju Innowacyjnosci — SG VII).

Jesli chodzi o koordynacje dziatan promocyjnych, powinna ona by¢é wzmacniana
stopniowo, wychodzgc od zgrania ze sobg dziatan w obrebie jednostek UMWM, przez
komunikacje UMWM i jego partnerow z interesariuszami platform, po wspotprace z innymi
podmiotami, ktdre odwotujg sie w swoich dziataniach do polityki innowacyjnej regionu (np.
miasto Krakdéw, pozostate miasta i powiaty Matopolski). UMWM, jesli pojawi sie takie
oczekiwanie, mégtby wspieraé interesariuszy platform pod wzgledem skutecznej komunikacji,
pomagajac w dostepie do szkolen i/lub wsparcia eksperckiego w tej dziedzinie. Oile to
dziatanie mozna zatozy¢ warunkowo, o tyle koniecznym wydaje sie ustanowienie forum dla
kontaktu i wymiany doswiadczen pomiedzy réznymi platformami, np. w postaci dorocznej
konferencji (by¢ moze jako statego elementu kongresu Open Eyes Economy Summit — by nie
mnozy¢ bytéw ponad potrzebe). Poza okazjg do wspdtpracy merytorycznej, forum takie moze
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by¢ miejscem wzajemnego wsparcia, inspirowania, podpowiadania sprawdzonych rozwigzan
w zarzadzaniu platformg specjalizacyjng. Potrzeby tego typu byty sygnalizowane np. w
ogélnopolskim badaniu dziatalnosci Sektorowych Rad ds. Kompetencji °, a wymiana
doswiadczen w zarzadzaniu procesem bottom up jest bardzo pozadana.

Potencjalnie cenny wktad dla organizacji wspdtpracy pomiedzy platformami
specjalizacyjnymi moze wnies¢ dziatalnos¢ Matopolskiego Centrum Nauki COGITEON,
posiadajgcego bardzo dobre, inspirujgce zaplecze (przestrzen, sale, ekspozycje itp.) spotkan,
dyskusji czy promocji dokonan platform i ich cztonkdw. Niezalezna przestrze spotkan
i dialogu wydaje sie pozadana, zwitaszcza na poczatkowych etapach dziatalnosci nowych,
rozszerzonych platform, gdy krytycznym elementem bedzie zbudowanie odpowiedniego
kapitatu zaufania miedzy partnerami.

Pilnym dziataniem w ramach koordynacji dziatan komunikacyjnych w samym UMWM
jest zapewnienie S$cislejszej wspdtpracy miedzy obstugg procesu wdrazania platform
specjalizacyjnych, a projektem SPIN — Matopolskie Centra Transferu Wiedzy, wdrazanym przez
Departament Rozwoju Regionu UMWM. Wspomniany projekt opiera sie na dziatalnosci w
obszarze domen MIS jednostek uczelnianych (Centra Transferu Wiedzy), oferujgcych, na
zasadach pomocy de minimis, ustugi doradcze dla firm z sektora MSP, posiadajacych siedzibe
w Matopolsce. Podmioty te mogg by¢ zainteresowane dziatalnoscig platform MIS i
aktywnoscig w ramach tych gremidw. Stad istotna jest biezgca wymiana informacji i robocze
kontakty pomiedzy zespotami departamentéw UMWM bezposrednio zaangazowanymi we
wdrazanie platform i projektu SPIN.

Istotnym wyzwaniem w zapewnieniu wiasciwego poziomu zaangazowania
interesariuszy platform moze by¢ odpowiednie dobranie ilosci zobowigzan (np. raportéw,
aneksow specjalizacyjnych, plandw dziatania, spotkan, warsztatéw, konsultacji) oraz cyklu ich
egzekwowania. Zdaniem uczestnikow konsultacji, obecnie problemem jest to, ze niektore
podmioty sg zbyt czesto angazowane w rdzne inicjatywy i konsultacje, co sprawia, ze nie majg
juz checi i sit do uczestnictwa w kolejnych przedsiewzieciach. Z drugiej strony sg tez podmioty,
angazowane do tej pory w niewystarczajgcy sposdb, a chetne do wspdtpracy na rzecz dobra
wspolnego. Dla powodzenia projektu platform istotne jest to, by jedni mogli sie spotkac z
drugimi, w przeciwnym razie mozna zatozyé nawracajgce wystepowanie problemu z
legitymizacjg procesu i dziatan nim objetych. W ramach racjonalizacji poziomu zaangazowania
interesariuszy platform w inicjatywy podejmowane przez UMWM wydaje sie konieczne, aby
jednostki UMWM synchronizowaty w jakims$ stopniu swoje przedsiewziecia z udziatem
konkretnych interesariuszy. Mozna wyobrazi¢ sobie np. wdrozenie wspdlnego kalendarza
wydarzen, projektéw, przedsiewzie¢ prowadzonych przez réine jednostki, ktore wsréd
adresatéw maja te sama grupe oséb (interesariuszy platform specjalizacyjnych). Czesto opinie
czy innego rodzaju wktad merytoryczny wnoszony przez interesariuszy mogg odpowiadac na

% por. tre$¢ rekomendacji w raporcie koicowym z badania pn. ,Ocena funkcjonowania Sektorowych Rad ds.
Kompetencji” zrealizowanego w 2020 r. na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci przez Fundacje
Rozwoju Badan Spotecznych, s.72-73, https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/RAPORT-KOCOWY---
Sektorowe-Rady-Kompetencji.pdf [dostep: 07.12.2023].
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potrzeby wiecej, niz jednej jednostki. Lepiej tez organizowaé¢ np. mniejszg liczbe dtuzej
trwajgcych wydarzen (np. catodzienne warsztaty podzielone na rdzne sesje tematyczne), niz
wielokrotnie ,,Scigga¢” do Urzedu interesariuszy na krdtsze spotkania (prowadzi¢ to moze do
wspomnianego zniechecenia, wypalenia, konfliktéw w kalendarzu itd.)

Ze wzgledu na dazenie do skutecznego dotarcia z komunikacjg o dziatalnosci platform
m.in. do przedsiebiorcéw sektora MSP, konieczne jest wykorzystanie jezyka korzysci
mozliwych do uzyskania dzieki platformom. W zwigzku z tym zasadne bedzie eksponowanie
tresci o:

- mozliwosci zdobycia petnej informacji np. o oferowanym wsparciu finansowym,
szkoleniowym, doradczym;

- mozliwosci bezposredniego spotkania z przedstawicielami UMWM i jednostek UMWM
odpowiedzialnymi za zarzgdzanie IS i PPO w Matopolsce oraz opracowanie instrumentdéw
wsparcia (jak np. FEM 2021-2027);

- mozliwosci udziatu w zorganizowanym procesie przedktadania postulatéw, uwag, propozycji
zmian oraz monitorowania statusu spraw zwigzanych z wdrazaniem polityki innowacyjne;j
wojewddztwa;

- mozliwosci uzyskania zbiorowej reprezentacji dla indywidualnych potrzeb podmiotu;

- regularnym kontakcie z organizacjami $wiata nauki, biznesu, instytucjami otoczenia biznesu,
klastrami i innymi interesariuszami kluczowymi z punktu widzenia rozwoju obszardéw objetych
dziatalnoscig platformy specjalizacyjnej;

- mozliwo$¢ wspottworzenia Srodowiska / ekosystemu wskazanego w dokumentach
strategicznych jako priorytet rozwojowy regionu.

Niezaleznie od dziatan promocyjnych, realizowanych przez UMWM lub wyspecjalizowane
instytucje WM, powyzsze elementy mogg by¢ eksponowane w komunikacji prowadzonej przez
animatoréw platform.

Waznym elementem komunikacji zwigzanej z platformami, poza doraznymi,
wymiernymi korzysciami, jest ksztattowanie wizji rozwoju platform, jako bardzo waznego,
gremium rozwoju gospodarczo-spotecznego regionu, blisko realnych potrzeb i wyzwan
interesariuszy. W tym kontekscie pewnym wyzwaniem jest ,oderwanie” przedsiewziecia,
w szczegdlnosci w Swiadomosci przedsiebiorcéw, od Funduszy Europejskich, jako warunku
koniecznego dla angazowania sie w zycie platform. Stad niezbedne jest podkreslanie korzysci,
jakie mogg dawac platformy niezaleznie od finansowania (lub jego braku) w kolejnych latach,
np. dostep do wiedzy, informacji, pierwszenstwo w artykulacji potrzeb, traktowanych z punktu
widzenia UMWM priorytetowo dla podmiotow zrzeszonych czy dziatajacych za
posrednictwem platform specjalizacyjnych.
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